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I1ZAZOVI INTEGRACTIJE

Gotovo sve pisane povijesti svakog naroda, osobito onih manjih koji se
nisu upustali u kolonijalna osvajanja, povijesti su obrane i zasStite.
Stranci se tu naizmjenic¢no pojavljuju u epizodama kao prijetnje
suverenosti ili nuzno zlo u savezima protiv jos jacih, zajednickih
stranaca. Afirmativno se u narative uvode samo u onim situacijama u
kojima su dokazali svoju ljubav i predanost zemlji u kojoj Zive, bilo
pisanom rijec¢ju ili znanstvenim uspjesima, ili dogovorenim brakovima
(koji spadaju u kategoriju nuznog zla). U Hrvatskoj danas zivi malo
stranaca, uz ,tradicionalne” manjine ima i onih koji su se doselili
nakon 1991. godine — ovome su uvelike doprinijela posljednja tri

rata na ovom podruc¢ju: nakon Prvog svjetskog smanjio se broj ljudi

iz ostalih dijelova bivse Austro-Ugarske monarhije; nakon Drugog
svjetskog, osim Zidova, Roma i Srba, ljudi kojima je i njemacki

ili talijanski bio materinji jezik; a slican obrazac uklanjanja,
demonifikacije ili asimilacije manjinskih identiteta potvrden je i

za zadnjeg sukoba 1990-ih. Nesklonost (u najmanju ruku) prema Romima
vjerojatno je najtradicionalnija ksenofobija na podrucju srednje,
isto¢ne i juzne Europe, nakon ,zidovskog pitanja”. Rekavs$i to moZemo
ustvrditi da su predrasude ili incidenti ohrabljeni ksenofobnim
stavovima u Hrvatskoj i dalje pretezno obiljeZene lokalnim kontekstom,
a ne toliko globalnim dogadanjima (kao Sto su u zemljama zapadne Europe
s visokim stopama useljenja stranaca). No, poveéanjem broja imigranata
i ova bi se tendencija mogla promijeniti — o tome s danas$nje pozicije
mozZemo nagadati samo na osnovi istrazivanja poput onog CMS-ovog iz

' No ipak moZemo ustvrditi da jo$ ne postoji

proljeca 2013. godine.
jasno formulirana bojazan od stranaca izrazZena na nacin da se stranci
jasno vide kao netko tko domicilnim gradanima u veéem broju oduzima
poslove.

Rasizam, najkrace receno, definiramo kao djelovanje, praksu,
uvjerenje ili drustveni odnosno politic¢ki sistem koji ne samo da
vjeruje u koncept jasno podijeljenih rasa unutar ljudske rase veé
i da su neke rase (ili jedna rasa) superiorne, odnosno inferiorne
jedne naspram drugih. Ovo se vjerovanje temelji na pretpostavljenim

nasljednim moguénostima, karakteristikama i kvalitetama, a i moze, ali

1/52



i ne mora, drzati da se pripadnici razlic¢itih rasa trebaju tretirati po
razli¢itim standardima.

Pod ksenofobijom mislimo na strah i/ili nepovjerenje prema svakome
tko dolazi van nasSe zajednice, uZeg ili Sireg govornog podrucja,
zemlje, kulture (onim Sto pretpostavljamo da je krugu ljudi u kojem
smo odrasli zajednicka kultura), ili rase — strah prema svemu onome
§to dozivljavamo kao potpuno strano, nepoznato, a time i potencijalno
opasno. Takvo razmiSljanje cesto za posljedicu ima unaprijed odredenu
obranu od svega mozda Stetnog. Zonu sigurnosti ili superiornosti
tako vezemo iskljucivo za sebe odnosno nama blisku zajednicu Sto za
posljedicu moze imati preventivne mjere zastite od strane kulture ili
rezultirati agresijom, nasiljem, ako dode do utjecaja (onoga Sto sami
percipiramo kao utjecaj) ili samog prisutstva predstavnika strane
kulture ili postojanja kulture same, bez prisutstva nekoga iz te
zajednice.

Etnicki ekskluzivizam vidimo kao kombinaciju tzv. etnickog

nacionalizma i vjerskog ekskluzivizma. SredisSnje vjerovanje etno-
nacionalizma je da se etnicke skupine precizno mogu razlikovati te da
svaka takva skupina ima pravo na samoodredenje (pravo na samoodredenje
moze varirati od samoregulirajuéih upravnih tijela u veé¢ uspostavljenom
drustvu do suverenih drzZava odvojenih od ostatka drustva na temelju
etnicke pripadnosti). U strucnoj literaturi, etnicki nacionalizam
obi¢no je u suprotnosti s gradanskim nacionalizmom. Etnicki
nacionalizam temelji ¢lanstvo unutar nekog naroda na nasljedstvu i
cesto se artikulira u smislu zajednicke krvi ili srodstva — a ne u
smislu politickog ¢lanstva. Dakle, nacionalne drzave s jakom tradicijom
etni¢kog nacionalizma teZe definiranju drzavljanstva rodenjem unutar
(etnicke) zajednice i zbog toga se on dozivljava kao iskljucéiv, dok
gradanski nacionalizam obic¢no tezi ukljuc¢ivanju i onih koji se ne
smatraju dijelom istog etnosa. Na tragu toga, etnic¢ki ekskluzivizam

u svemu daje prednost ¢lanovima zajednice koji se smatraju da dolaze

iz istog podrijetla, dijele istu povijest i pocetak i oko kojih

obi¢no nema prijepora i jasno te nedvojbeno se razlikuju od 1ljudi i
naroda koji ih okruzuju. Takva vjerovanja ponekad se preslikavaju i u
svakodnevne zivote, poslovanja, javne politike i donosenja politickih
odluka s konkretnim posljedicama za one unutar i izvan te zajednice.

HRVATSKA U 2013 GODINTI

Kada govorimo o rasizmu, ksenofobiji i etnickom ekskluzivizmu, kao i
postivanju ljudskih prava opéenito, moramo biti svjesni generalnog
politickog, drusStvenog i ekonomskog okvira u kojoj se te pojave
dogadaju. 2013. godina je tako bila izrazito obiljeZena tesSkom
ekonomskom situacijom, i, na simbolic¢nom nivou, ulaskom Hrvatske u
Europsku uniju. Trend recesije i stalnog pada stope BDP-a nastavio se

i u 2013. godini. Nezaposlenost je ostala visoka (godis$nji prosjek je
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2 Spaji¢, V. (ur.). (2014). Eksperimentalna
provedba kurikuluma gradanskog odgoja i
obrazovanja: Istrazivacki izvjestaj. Zagreb:
Mreza mladih Hrvatske.

3 Program medupredmetnih i
interdisciplinarnih sadrzaja Gradanskog
odgoja i obrazovanja za osnovne i
srednje Skole u Republici Hrvatskoj
(2014). Zagreb: Ministarstvo znanosti,
obrazovanja i sporta. Dostupno na:
public.mzos.hr/fgs.axd?id=22042,
pristupljeno 09.10.2014.

345 tisuca 1ljudi) s tendencijom smanjivanja tijekom ljetnih mjeseci
zbog sezonskog rada. Osim ekonomske stagnacije i smanjenja platezne
mo¢i gradana, odnosno svega onog S$to se vidi kao posljedica vedée
ekonomske krize na drustvo u cijelom svijetu, drugi dogadaj koji je
politicki obiljezio godinu bio je i sluzbeni ulazak zemlje u Europsku
uniju pocetkom srpnja, osam godina nakon pocetka pregovora o c¢lanstvu
u Uniji, odnosno nakon $to je tadasSnja glavna tuzZiteljica Medunarodnog
suda za ratne zloc¢ine (ICTY) potvrdila potpunu suradnju RH sa sudom u
Haagu.

Iako je postojala odredena doza optimizma radi pristupanja
¢lanstvu Unije, godinu dana nakon ovog dogadaja jo$ nema dokaza ili
naznaka da bi se ovo moglo pozitivno odraziti na ekonomski rast ili na
pocetak veéih stranih ulaganja (primijetimo kako se u ovom kontekstu
ulaganja koja bi za Hrvatsku mogla zavr$iti lukrativno, rijeé¢ ,,strano”
uvijek koristi afirmativno). Od moguénosti da bi se sami mogli
izvuéi s dna gospodarske ljestvice Europe smo davno odustali te su
osim spomenutih ulaganja kao jedine nisSe optimizma i medijska mantra
preostali turisticka sezona te strukturalni i ini fondovi Europske
unije, ali za koje zapravo u svakodnevnom Zivotu nismo sigurno koliko i
kako ih iskoristavamo, a kako su to ¢inile nama ekonomski i socijalno
sli¢éne zemlje u svojoj prvoj godini nakon stupanja u EU.

UVODENJE
ODGOJ I
SKOLSKTI

PREDMETA s GRADANSKI
OBRAZOVANJE?” U
KURIKULUM

2013. godina donijela nam je i eksperimentalnu provedbu Gradanskog
odgoja i obrazovanja (GOO) u 12 osnovnih i srednjih Skola za vrijeme
koje se testirao, pratio i vrednovao kurikulum, te promatrale promjene
na razini kulture Skole. Kurikulum prema kojem se nastava provodila,
ocijenjen je kao vrlo napredan u medunarodnim okvirima, a pokrivao je,
izmedu ostalih, teme rasizma, ksenofobije i etnickog ekskluzivizma kroz
nekoliko strukturnih dimenzija, osobito ljudsko-pravnu, politicku,
drustvenu, te (inter)kulturalnu. Rezultati istrazivanja koje je pratilo
eksperimentalnu provedbu objavljeni su u izvjestaju prof. Spajié-

Vrkas§ i suradnica?, te je kurikulum prema rezultatima istraZivanja
preoblikovan i poslan na javnu raspravu u travnju 2014. godine. Sve je
ukazivalo na to da ée se predmet Gradanski odgoj i obrazovanje uvesti u
zavrSne razrede osnovnih, te sve razrede srednjih Skola Skolske godine
2014./2015. Rezultati javne rasprave medutim, nikada nisu objavljeni
Sto predstavlja teSko krSenje procedure, te su se stvari drasticno
promijenile pocé¢etkom srpnja 2014. godine kada na ministarsku poziciju
dolazi nova osoba. Testirani kurikulum je zaobiden, a napisan je novi
dokument® znatno drugac¢ije kvalitete (autori su nepoznati javnosti)
koji je stavljen na novu javnu raspravu za vrijeme ljetnih praznika.
Novom se odlukom u Sk. god. 2014./2015. odustaje od uvodenja obaveznog
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4 Bagi¢, D. (ur.). (2011). Odgaja li skola
dobre gradane? Studija o politickoj
socijalizaciji hrvatskih srednjoskolaca.
Zagreb: GONG i FPZG; lliin, V. (et al.)
(2013). Mladi u vremenu krize. Zagreb:
IDIZ.

predmeta, te se nalaZe provedba obveznog medupredmetnog sadrzaja c¢ime
se otvara c¢itav set problema u provedbi: veéina profesora i ucitelja
nema niti temeljna znanja iz podrucé¢ja Gradanskog odgoja i obrazovanja;
uvodenje novih sadrzZaja u postojeée predmete zahtjeva sveobuhvatnu
reformu nastavnih planova i programa svih predmeta; praéenje i
evaluacija medupredmetnih sadrzaja iznimno je teSko provediva; moguca
je disperzija odgovornosti prema provodenju sadrzZaja unutar Skolskog
kolektiva. Uz ove promjene, novi je ministar preko medija obavijestio
razlic¢ite dionike, ponajviSe organizacije civilinog drustva, da ih

ne planira dalje ukljuéivati u proces uvodenja GOO u skole ¢ime je
naru$io suradnju s organizacijama koje u ovim podruc¢jima ekspertizu i
iskustva grade veé vise od 20 godina. Ovim je ¢inom ponovno pokazano
veliko nerazumijevanje uloge dijaloga s gradanima i udrugama civilnog
drusStva u demokratskim procesima. IstraZivanja o stavovima mladih* u
meduvremenu kontinuirano upozoravaju na nedostatak znanja o ljudskim
pravima, politici, politickim procesima, kao i nedostatak osnovnog
razumijevanja demokracije, demokratskih procesa i procedura.

REFERENDUMSEKE INICIJATIVE
USMJERENE PROTIV MANJINA
U DRUSTVU

Nakon (pokusaja) postavljanja ploca s nazivima mjesta i lokalnih
sluzbenih ureda na latini¢nom i éirilicénom pismu u istoénoj Slavoniji
i otpora dijela lokalnog stanovniStva, gradanska inicijativa ,,Stozer
za obranu hrvatskog Vukovara” organizirala je prikupljanje potpisa
kako bi se proveo referendum na kojem bi stanovnici RH odluc¢ili jesu
1li za to da ,ravnopravna sluzbena uporaba jezika i pisma kojim se
sluze pripadnici nacionalne manjine ostvaruje na podruc¢ju jedinice
lokalne samouprave, drzavne uprave i pravosuda kada pripadnici pojedine
nacionalne manjine ¢ine najmanje polovicu stanovnika takve jedinice”.
U slucaju da do referenduma dode, podizanje prisutnosti jedne manjine
na 50 % onemoguc¢ilo bi dosadasnje provodenje Ustavnog zakona o pravima
nacionalnih manjina. Prikupljeno je 632 165 potpisa gradana koji su
dali potporu referendumskoj inicijativi ,,Vukovar — ne ¢éirilici” te
su isti predani Saboru RH 16. 12. 2013. godine. Prema proceduri,
hrvatski Sabor, odnosno Ustavni sud RH ne moraju dozvoliti raspisivanje
referendumu iako je dovoljan broj potpisa skupljen, a sada, pocetkom
2014., jos ne znamo da 1li ée do istoga doc¢i. Tematski, ova inicijativa
je znacajna jer se radi o pokretu (koliko god da je relativno lokalan i
vezan uz veé¢inom jednu Zupaniju) koji ide na ogranicavanje prava jedne,
u ovom slucaju nacionalne, manjine.

Iako izravno nema veze s temom rasizma, ksenofobije ili etnickog
ekskluzivizma, smatramo vaznim spomenuti jo$ jedan referendum koji je
uvelike obiljezio 2013. godinu — onaj iniciran od strane udruge ,U ime

obitelji” kojim se naposljetku, potvrdom Ustavnog suda RH, uspjelo u
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5 Prof. Zoran Kureli¢, ,Paralele”, HRT,
studeni 2013. godine

Ustav Republike Hrvatske prenijeti definiciju braka iz Obiteljskog
zakona, kao zajednice Zene i muSkarca. Iako se referendumske odluke
gledano s pozicije Sire politicke relevantnosti mogu odbaciti kao
paranoic¢ne i tako zapravo irelevantne za ukupnu ocjenu atmosfere
u nekoj zemlji jer uvijek idu protiv postojeéeg stanja stvari ili
stranaka koje u tom trenutku sastavljaju Vladu i ¢ine veéinu u
parlamentu, ovo je ipak pokazalo da su u 2013. godini gradani RH bili
natprosjec¢no zainteresirani za temu koja nema direktne veze s njihovom
svakodnevnicom, egzistencijalnim pitanjima njih i njihovih obitelji ili
socijalnim pravima i temama koje dominiraju zadnjih nekoliko godina,
veé¢ da se u relativno kratkom roku ostvarila podrska inicijativi koja
ide na onemogucavanje povecanja prava odredene skupine ljudi u nasem
drustvu, uvijek manjinske (LGBT), u blizoj i daljoj buduénosti. Otkuda
odjednom potreba za ustavnom definicijom braka?® Smatra se kako to nije
povezano s povecanjem LGBT aktivizma od 2000. godine — jedina novost
je splitski Pride, zagrebacki je veé nekoliko godina dio turisticke
ponude grada. Vjerojatnije je kako je inicijativa pokrenuta strahom od
akulturacije u obicaje zapadne tradicije (liberalne/ sekularne), jednim
cijelim novim svijetom koji je dosao u kontakt s tranzicijskim zemljama
poput nas u zadnjih dvadeset ili c¢ak trideset godina, zemljama koje su
tijekom stvaranja nacija-drzava 1990-ih znacajno retradicionalizirale
od razdoblja 1970-ih kada se visSe pricalo i razmi$ljalo u klasnim
terminima, i koje su se oformile oko koncepta etniciteta, nacije, s
brigom oko nataliteta i stanja nuklearne obitelji (,,kako ¢e obitelj
podnijeti pritisak trzisnog kapitalizma”, dovodenje u korelaciju broja
razvoda/ sklapanja braka s ekonomskom situacijom i krizom, itd.).
Referendumskim prebacivanjem s razine zakona na razinu Ustava
dogada se nesSto znacajnije od ,brendiranja” pojma braka — tim ¢inom
sama borba za izjednacavanje istospolnog s hetero brakom se stavlja
van zakona (jer je u Ustavu), a ¢im se to dogodi vise se u parlamentu
ne moze donijeti zakon parlamentarnom veéinom, to ¢ée sada biti potpuno
nemogucée u Hrvatskoj, iz c¢ega proizlazi ¢injenica da je manjina
ogranicena u svom politic¢kom djelovanju — viSe ne moZe u normalnoj
politic¢koj, parlamentarnoj proceduri doéi do ostvarenja svojih prava,
do izjednacavanja s politickim pravima vecine. Dugoroc¢no ovo znaci
da i dalje zZivimo u konzervativnom drustvu i da ée biti apsolutno
nemoguée u sljedeéih x godina doé¢i do toga da je Hrvatska u drusStvu s
Danskom, Velikom Britanijom, Nizozemskom, itd. Cilj koji je ostvaren
je konzerviranje onoga gdje smo sada, u drustvu s Madarskom, u sredini
izmedu zemalja koje priznaju pravo na brak istospolnim parovima i onih
koji to izrijekom zabranjuju.
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2 od diskriminacije, dok su opéenito manje skloni potpori
RASIZAM, KSENOFOBTIJA I jednakom pravu na zapo$ljavanje (57.5 %)
ETNICKI EKSKLUZIVIZAM - 44 % ispitanika smatra da Romi predstavljaju opasnost za RH
U STAVOVIMA I PRAKSAMA jer se ne zZele prilagoditi veéinskoj hrvatskoj kulturi, a 36 %

to isto misli za Srbe

STAVOVI PREMA ODREDENIM
NACIJAMA, SKUPINAMA STRANACA

STO GRADANTI REPUBLIKE
HRVATSKE MISLE 0 STRANCTIMA
I MANJINAMA?

Centar za mirovne studije je objavio istrazivanje Zastupljenost i

I DRUGIM

SKUPINAMA

Strah od ugroZavanja sigurnosti gradana i njihove imovine

indikatori diskriminacijskih i ksenofobiénih stavova u Republici Romi S A
6 Grupa autora. (2013.) IstraZivadki Hrvatskoj® koje je u svibnju i lipnju 2013. godine provela agencija Trazitelji azila 37% T
e e o twova  Target d.o.o. na nacionalno reprezentativnom uzorku od 800 punoljetnih Muslimani 30% M
;ﬁaﬁgmxfme&mmUmerm gradana Republike Hrvatske. Opéenito gledajuéi, rezultati istrazivanja Srbi 27% N

pokazuju da gradani Republike Hrvatske deklarativno ne podrzavaju Kinezi 26% I

diskriminaciju stranaca, podrZavaju multikulturalizam i prosjecno Bivs$a Jugoslavija 26%

nemaju izrazite ksenofobne stavove. S obzirom da se u veéini Istoéne zemlje EU 21% i

ispitivanih stavova barem polovina ispitanika odredila u smjeru Arapi 20% T

prihvaéanja multikulturalnog dru$tva te prihvadanja nacionalnih manjina Bosnjaci 17% T

i doseljavanja stranaca, kao i posStivanja njihove ravnopravnosti u Crnci 14% T

odnosu na gradane RH, smatramo kako Hrvatska ima potencijala da se Ateisti 14% [T

uspjes$no bori protiv diskriminacije. Zapadne zemlje EU 8% I

S druge strane, istrazivanje je otkrilo i nezanemariv stupanj
ksenofobije prema odredenim skupinama, odnosno nezanemariv udio
stanovniStva koje osjeéa da neke etnicke, vjerske i druge skupine
predstavljaju opasnost za Hrvatsku i njene gradane. U prvom redu,

Strah od izostanka prilagodbe hrvatskoj kulturi

to se odnosi na stavove prema Romima, traziteljima azila, Srbima, Romi 44% T
muslimanima, Kinezima i Arapima. Iako su u svim slucajevima postoci Srbi 36% TN
ksenofobnih stavova usmjerenih prema ovim skupinama manji od 50 posto, Muslimani 35% I
mislimo da se i ovakvi postoci ksenofobije prema tim skupinama moraju Trazitelji azila 34% I
shvatiti ozbiljno i da se treba raditi na njihovom uklanjanju. Kinezi 30% /TN
Bivsa Jugoslavija 28% i
Neki od rezultata istraZivanja: Arapi 25% M
Bosnjaci 25% I
- 63,4 % ispitanika misli da ¢ée strani doseljenici uzimati posao Istoéne zemlje EU 24% i
ljudima koji tu oduvijek zZive Crnci 19% [HHTTTHTHTHTHTHTTTHTT
- 63,6 % ispitanika sumnja da ée interes RH stranim doseljenicima Ateisti 17% NN
biti na prvom mjestu Zapadne zemlje EU 11%

- 57.7 % ispitanika misli da je ugodno zivjeti u sredini u kojoj
zive ljudi razlic¢itih vjera, nacija i porijekla

- samo 50.6 % ispitanika podrzZava doseljavanje stranaca u
Hrvatsku

— 84.3 % ispitanika podrzava jednak poloZaj s obzirom na zastitu
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7 Clanak 87. stavak 21. Kaznenog zakona
(NN 125/11, 144/12) definira zlo¢in iz
mrznje kao kazneno djelo pocinjeno

zbog rasne pripadnosti, boje koze,
vjeroispovijesti, nacionalnog ili etnickog
podrijetla, invaliditeta, spola, spolnog
opredjeljenja ili rodnog identiteta druge
osobe. Takvo postupanje uzima sekao
otegotna okolnost ako Zakonom nije
izri¢ito propisano teze kaznjavanje.

8 Hvala Tanji Vlasi¢, Ured zaljudska prava
i prava nacionalnih manjina Vlade RH

Strah od nebrige o interesima RH

Romi 40% I
Srbi 38% I
Trazitelji azila SRV
Muslimani SRV
Kinezi 32% I
Arapi 27% T

Bivsa Jugoslavija 27% T
Bosnjaci 26% I
Istoéne zemlje EU 24% I

Crnci 20%

Ateisti 18% I

Zapadne zemlje EU 14% T

RASIZAM I KSENOFOBTIJA
PRAKSTI?Y

KAKO S E
MANIFESTIRAJU U

U 2013. godini, Ured pucCke pravobraniteljice je zaprimio 57 prituzbi

na diskriminaciju temeljem rase, etnicke pripadnosti, boje koze

ili nacionalnog podrijetla, Sto ¢ini 22.98 % svih prituzbi na

diskriminaciju u 2013. godini.

Prema podacima Ministarstva pravosuda, na prekrS$ajnim je sudovima u

2013. godini pravomoéno rijeseno 7 predmeta za diskriminaciju temeljem

rase ili boje koze, 3 temeljem etnicke pripadnosti i 13 po osnovi

nacionalnog podrijetla.

MUP je identificirao 35 sludajeva zlo¢ina iz mrZnje’ u 2013.
godini, veéinom usmjereni prema pripadnicima srpske nacionalne manjine
(19), nesto manje Romima (4) i LGBT osobama (2).

Zbog prekvalifikacija odredenih kaznenih djela te direktnog
obraéanja Drzavnom odvjetnistvu (DORH), ukupan broj identificiranih
je 57 kaznenih djela. Takoder, Zrtve su u najveéem broju pripadnici
nacionalnih manjina i osobe drugacije spolne orijentacije. Ove godine
zamijeéen je i novi trend: kaznena djela koja se ¢ine putem drusStvenih
mreza i portala.

Prema podacima Ministarstva pravosuda u 2013. godini primljeno je
17 kaznenih predmeta u rad (rasa ili boja koze -2, etnicka pripadnost —
6, vjera — 1, nacionalno podrijetlo-7, ostalo — 1). Ukupno je rijeseno
14 predmeta, od toga je 8.5 osudujucé¢ih presuda, a 5.5 oslobadajuéih
presuda.

Vezano uz prekrsSajna djela posebno oznacena vezano uz zlocin iz
mrznje, ukupni broj prekrsajnih djela je 23; jedan je odbacaj optuznog
prijedloga; jedna je odbijajuc¢a ili oslobadajucéa presuda te je doneseno
devet pravomoénih presuda i izredeno osam sankcija®.
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9 lzvor: http://balkans.aljazeera.net/
vijesti/fifa-kaznila-hns-zbog-uvredljivih-
pjesama od 29.05.2013., pristupljeno
09.10.2014.

KSENOFOBIJA I
EKSKLUZIVIZAM
PROSTORTU

RASIZAM,
ETNICKTI
U JAVNOM

,Culo se najmanje sedam nacionalisti¢kih pjesama koje, u kontekstu svih

deSavanja na Balkanu, mogu prouzrokovati mrznju i diskriminaciju”,

navodi se u saopéenju FIFA-e.

Podsjeca se da su hrvatski navijac¢i sa svih tribina viSe puta

skandirali ,Za dom spremni” tokom utakmice na zagrebac¢kom Maksimiru.®

Svjetska nogometna asocijacija (FIFA) kaznila je Nogometni savez
Hrvatske (HNS) globom od 50.000 Svicarskih franaka zbog uvredljivih
pjesama navijaca na racun selekcije Srbije u mecu kvalifikacija za
Svjetsko prvenstvo 2014. godine.

To je jo$S jedan u nizu incidenata na nogometnim stadionima i Sire
govorec¢i, sportskim terenima, za koje bismo mogli reéi da nastavljaju
ratno stanje cak ne iz posljednjeg rata, veé iz Drugog svjetskog rata.
Koristenje retorike iz ustaskog pokreta (zastave i grbovi, pjesme,
pozdravi te salutiranja) svojstveno je za odredene navijacke skupine
kao i za razne desnicarske te fasisticke grupacije.

— 92 _

Poruke mrznje i iskljucivosti u javnom prostoru — sluc¢aj grafita u

zagrebackom naselju TreSnjevke

Kuéa ljudskih prava Zagreb na Tresnjevku je doselila prije pet godina.
Tijekom 2013. godine povecéao se broj poruka mrznje u okolici a onda

i na samoj fasadi Kuée, koja je viSe puta ,ukrasena” fasSistickim i
ustaskim znakovljem, dok je grafit ,,Ubi Srbina” prvi put osvanuo u
proljece 2013. godine. Nazalost, poc¢initelj (i) nikada nisu pronadeni,
a komunalnom je redaru trebalo jako dugo da dode do lokacije i
preboja natpis, dok su ga, u meduvremenu, zbog c¢injenice da u Kuéu
ljudskih prava svakodnevno dolaze stranke kojima je takva parola
izrazito uvredljiva, prekriti uspjele radnice organizacija smjestenih
u Kuéi. Buduc¢i da poruka na fasadi KLJP nije usamljena veé su njome

”»

preplavljene ulice u okolici — nekad samo slovo ,u”, nekad ,u” s
krizem, svastika, kao i ,,ubi srbina” ili kombinacije — pretpostavljamo

da se radi o autoru/ici ili grupi njih koja zivi u blizini i/ili su
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posebno iziritirani postojanjem necega S$to se zove ,Kucéa ljudskih
prava”, a gdje mozda i rade sami Srbi i Srpkinje. Ukoliko nije puko
Svrljanje po fasadama veé je poruka ,,... (kojom) se poziva na nasilje
ili mrznju usmjerenu prema skupini 1ljudi ili pripadniku skupine
zbog njihove rasne, vjerske, nacionalne ili etnicke pripadnosti,
podrijetla, boje koZe, spola, spolnog opredjeljenja, rodnog identiteta,
invaliditeta ili kakvih drugih osobina (kaznit ée se kaznom zatvora
do tri godine)” — govorimo o javnom poticanju na nasilje i mrznju prema
¢lanku 325. Kaznenog zakona.

Medutim, policija ovaj slucaj nije prepoznala prema ovoj odredbi
KZ-a, a i da jest, tuzba se podize prema nepoznatom pocCinitelju/
ki $to znac¢i da izostaje ikakva pouka iz sankcije: piSite Sto god
hoéete jer vas nitko nikada neée naéi i neéete odgovarati za izreceno.
Organizacije civilnog drustva ¢e i dalje organizirati konferencije za
tisak gdje ¢e govoriti o vaznosti preventivnog rada s mladima i starima
na mijenjanju stavova o drugima i drugac¢ijima (manjinama), sustav nedée
raditi nista a pojedinci ili grupe ¢ée i dalje ostavljati svoje prljave
strasti na zidovima na$ih domova i ureda.

A mozemo kupiti auto-lak i sami obrisati njihove uvredljive
i zastraSujucée poruke te nakratko riskirati izlazak iz konformizma
vlastitog dnevnog boravka. I pritom riskirati kaznu za remecenje javnog
reda i mira.

-3 —

Slucaj Mamié i navijacka skupina Bad Blue Boys

,Mamiéu Srbine jebemo ti staru”
,Mamiéu Cigane kéeri su ti Srpkinje”
,Mamiéu Cigane”

Poruke u javnom prostoru usmjerene protiv Zdravka Mamiéa (izvrs$nog
predsjednika GNK Dinamo) ukazuju na nerazumijevanje dijela stanovnisStva
Zagreba o predrasudama prema odredenim manjinskim grupama i opasnosti
od koristenja takve retorike za te manjinske grupe. Zdravko Mamic

veé¢ godinama puni novinske c¢lanke svojim ispadima a protiv njega su
podignute i sudske tuzbe zbog uznemiravanja prema Zakonu o suzbijanju
diskriminacije (¢lanak 3 — ,Uznemiravanje je svako nezeljeno ponaSanje
uzrokovano nekim od osnova iz ¢lanka 1. stavka 1. ovoga Zakona koje
ima za cilj ili stvarno predstavlja povredu dostojanstva osobe, a

koje uzrokuje strah, neprijateljsko, ponizavajuée ili uvredljivo
okruzenje.”) kao i udruzna tuzba organizacija civilnog drustva koja
pred Vrhovnim sudom c¢eka svoj epilog (diskriminirajucéa izjava da u
njegovoj reprezentaciji gejevi ne bi mogli igrati nogomet). Medutim,

u ovom primjeru, Zdravko Mamié¢ je u neSto drugacijoj poziciji, ali
opet nije u poziciji zZrtve veé su prave Zrtve upravo osobe pripadnice
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10 lzvor: http://www.index.hr/vijesti/
clanak/romi-kradu-i-maltretiraju-
stanovnike-medjimurja-neka-im-vlada-
i-dalje-puni-racune-za-nerad-i-nebrigu-
za-djecu/697048.aspx od 27.08.2013.
pristuplieno 09.10.2014.

11 Opaska se odnosi na slucaj plagiranja
diplome na Policijskoj akademiji;

Milijan Brki¢ — glavni tajnik Hrvatske
demokratske zajednice (HDZ) - 2010.
godine napisao je rad , Organizacijske
razine MUP-a Republike Hrvatske”, za
koji je revizijom utvrdeno da je identi¢an
radu drugog polaznika Akademije Stanka
Tomica iz 2009. godine. Radovi se

toliko podudaraju da im je razli¢it samo
naslov, koji kod Tomiéa glasi: , Policijske
organizacijske strukture”, a u tekstu rada
se ponavljaju iste pravopisne i gramaticke
greske.

manjinskih grupa koje autori ovih poruka izjednacuju s Mamicem.
Izjednacavanjem Mamiéa s pripadnicima/ama manjinskih grupa zeli ga

se degradirati i diskreditirati, ali na posve kriv nac¢in. Ukoliko se
Mamiéu pripisuje korupcija u sportu, nekorektnost u komunikaciji s
javnos$éu (najcescée u vidu vrijedanje novinara/ki) i Zeli ga se na taj
nac¢in raskrinkati, osobe koje piSu ovakve poruke viSe govore o svojoj
politickoj nepismenosti i nemusStosti da adresiraju prave probleme.

4 —

,Medimurci su veé dugo ogorceni na Rome s kojima nikako postiéi miran

suzivot. Krade i provale gotovo su svakodnevica, a pomoéi i rezultata

prijavljivanja problema policiji — nema.”'

U 2013. godini na portalu emedimurje.hr nastavljeno je sustavno
blaéenje romskog stanovnistva kroz prikaze Roma kao sklonih kradama
i provalama. Shvacanje problema kao jednosmjernog, u kojemu je
prijavljivanje policiji i ocekivanje da represivni organi drzave
odrade posao svih njenih institucija ali i gradana koji c¢ine lokalnu
zajednicu, viden je nac¢in ovog portala koji veé godinama nudi isti
obrazac izvjeStavanja o dogadanjima u medimurskom kraju.

Prema popisu stanovniStva iz 2011. godine, Roma u Hrvatskoj ima
16.975 ali neke procjene govore o tome da u Hrvatskoj zivi od 30 do 40
tisuéa Roma. Najvis$e ih Zivi na podruc¢ju Medimurske Zupanije, Grada
Zagreba i Osjecko-baranjske zupanije.

Romi u Hrvatskoj prema Ustavu Republike Hrvatske imaju status
nacionalne manjine. Uz postojeéi okvir manjinskih prava koja se
odnose na Rome kao nacionalnu manjinu, postoji cijeli niz opéih
antidiskriminacijskih zakona i odredbi u zakonima koji, medu ostalim,
Stite Rome od diskriminacije.

Republika Hrvatska je donijela niz politika za zaStitu ljudskih
prava od kojih su neke posebno usmjerene na Rome kao ugrozZenu drustvenu
skupinu.

Medutim, svakodnevica je daleko od Ustavom zagarantiranih prava i
inih medunarodnih dokumenata prepisanih u dokumente Republike Hrvatske
poput prepisane Brkiéeve diplome s istim pravopisnim gres$kama''.
Zacarani krug spleten od institucionalnih barijera unutar socijalne,
ekonomske, zdravstvene, obrazovne i kulturne politike; predrasuda i
nerazumijevanja lokalnog (i Sireg) stanovniStva kao i vlastita nemoé
i perpetuiranje istih Zivotnih scenarija predaka na potomke, ¢ine ovu
skupinu na prvom mjestu marginaliziranih skupina u drustvu Hrvatske.

13/52


http://www.index.hr/vijesti/clanak/romi-kradu-i-maltretiraju-stanovnike-medjimurja-neka-im-vlada-i-dalje-puni-racune-za-nerad-i-nebrigu-za-djecu/697048.aspx
http://www.index.hr/vijesti/clanak/romi-kradu-i-maltretiraju-stanovnike-medjimurja-neka-im-vlada-i-dalje-puni-racune-za-nerad-i-nebrigu-za-djecu/697048.aspx
http://www.index.hr/vijesti/clanak/romi-kradu-i-maltretiraju-stanovnike-medjimurja-neka-im-vlada-i-dalje-puni-racune-za-nerad-i-nebrigu-za-djecu/697048.aspx
http://www.index.hr/vijesti/clanak/romi-kradu-i-maltretiraju-stanovnike-medjimurja-neka-im-vlada-i-dalje-puni-racune-za-nerad-i-nebrigu-za-djecu/697048.aspx
http://www.index.hr/vijesti/clanak/romi-kradu-i-maltretiraju-stanovnike-medjimurja-neka-im-vlada-i-dalje-puni-racune-za-nerad-i-nebrigu-za-djecu/697048.aspx

12 lzvor: http://www.jutarnji.
hr/-nisam-rasist--ali-nije-ugodno--
ti-ljudi-tumaraju-bez-cilja-i-gledaju-
nase-cure--stanari-dugava-nakon-
tucnjave-azilanata/1083630/ od

07.02.2013., pristupljeno 09.10.2014.
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,Grad Pakovo ¢ée se u cijelosti usprotiviti tome da se u Mimozu smjesti

bilo koja vrsta azilanata. Mimoza mora biti stavljena u funkciju

prema prijedlogu Grada Pakova, odnosno da se u nju smjesti sav

administrativni aparat, kako drZavni, tako i Zupanijski, jer u Pakovu

postoji nedostatak prostora. Neka azilante vode kud hoée. Grad nije

vlasnik Mimoze, ali moZemo utjecati na to hoée 1i ondje biti smjesSteni

azilanti. Rije¢ je o tome da u gradu ne Zelimo smjestaj za azilante.”

Zoran Vinkovié, gradonacelnik Dakova povodom najave moguleg

smjestaja trazitelja azila u bivSu upravnu zgradu nekadasnjeg PIK-a

bakovo

Ova izjava bila je jedna u nizu slic¢nih komentara koje smo u periodu
neposredno pred ulazak Hrvatske u EU ¢itali i slusali, a koje su bile
potaknute medijskom hajkom o navodnoj ,navali” imigranata. Taj period
dodatno je bio optereéen i kriznom situacijom kada je Prihvatiliste

za trazitelje azila u Kutini bilo prekapacitirano te je MUP nervozno
trazio drugu potencijalnu lokaciju za smjeStaj trazitelja azila. Mediji
su svako toliko izlazili s nekom novom lokacijom i o tome izvjesStavali
na nac¢in da su u veéini tekstova izjave uzimali od lokalnog
stanovnistva koje nije pokazalo razumijevanje za sadrzaj — o cemu se
to¢no radi a niti za ljude" koji su tamo trebali biti smjesSteni.

-6 —

,NISMO RASISTI, ALI NIJE UGODNO. TI LJUDI TUMARAJU BEZ CILJA I GLEDAJU
NASE CURE” Stanari Dugava nakon tuénjave azilanata'

Citav ¢lanak cilja na raspirivanje panike medu stanovnicima i kreiranje
opée i generalne osude svih trazitelja azila. Autor kroz clanak
sugerira da je za incident presudna boja kozZe i podrijetlo osoba,
a ne uvjeti zZivota pri C¢emu se ne pita da 1i bi se isto dogodilo
kada bi stavili u zajednicki objekt za stanovanje dvjestotinjak
Hrvata koji se medusobno ne poznaju. Posebno je problematic¢an naslov
¢lanka u internetskom izdanju ,NISMO RASISTI, ALI NIJE UGODNO.
TI LJUDI TUMARAJU BEZ CILJA I GLEDAJU NASE CURE — stanari Dugava
nakon tuc¢njave azilanata” kojim se rasisticka izjava opravdava
jednostavnom konstatacijom da ,nismo rasisti”, ali se uz nju javlja
i poruka o ugrozenosti od strane trazitelja azila. Ostali podnaslovi
senzacionalistic¢ki prenose dijelove izjava stanara Dugava koji su
iskljuc¢ivo u funkciji negativnog prikazivanja trazitelja azila, te koji
na osnovu jednog incidenta stvaraju generalnu negativnu sliku o svim
izbjeglicama.

Sve navedeno zapravo govori o tome kako je Jutarnji list pristupio
obradivanju ove teme izrazito neprofesionalno, senzacionalisticki,
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13 Snimke iz publike: https://www.
youtube.com/watch?v=QL4du3XRil0
i https://www.youtube.com/
watch?v=8VXCNPKFtVO0, pristupljeno
09.10.2014.

14 FARE (Football Against Racism

in Europe) — organizacija koja kroz
nogomet provodi borbu protiv bilo kakve
diskriminacije u nogometu: na stadionu,
na terenu, u svlacionici, na treningu, u

uredima i u¢ionicama; od strane navijaca,

igraca, menadzera, trenera, sluzbenika ili
predavaca. Vise na: http://www.farenet.
org/

15 lzvor: http://www.vecernji.hr/
nogomet/simunic-skandirao-za-
dom-spremni-nisam-nista-krivo-
napravio-903895 od 20.11.2013.,
pristupljeno 09.10.2014.

tendenciozno i sa zapanjujué¢im nedostatkom novinarske i ljudske etike
koju oéekujemo od svih medija, i to u svrhu veée ¢itanosti i namicanja
profita koje je, nazalost, gotovo garantirana proizvodnjom moralne
panike u javnosti. Nadalje, osim S$to je ovakvo obavljanje novinarskog
posla neprofesionalno, ono je protivno nizu antidiskriminacijskih
odredbi hrvatskog zakonodavstva, ukljucujuéi Zakon o suzbijanju
diskriminacije i Kazneni zakon. Smatramo kako ovakvo medijsko
izvjeStavanje o ovoj osjetljivoj temi doprinosi nizu drusStvenih
problema poput rasizma, ksenofobije, diskriminacije i posljedicno,
zlo¢ina iz mrZinje. Mediji imaju veliku odgovornost u kreiranju javnog
misljenja i trebali bi doprinositi da se razlic¢itosti u nasem drustvu
prihvaéaju i njeguju, a ne da se od njih zazire.

-7 -

,Za dom! Za dom! Za dom! Za dom! Svaka vam éast!”

Joe Simunié, ¢lan hrvatske nogometne reprezentacije, nakon

zavrSetka kvalifikacijske utakmice za SP u Brazilu izmedu nogometnih

reprezentacija Hrvatske 1 Islanda; na stadionu Maksimir u Zagrebu, 19.

studenog 2013. godine'

Ove povike je c¢lan reprezentacije uputio preko mikrofona sa sredine
travnjaka dok su se na stadionu nalazili navijac¢i. Prvi povik nije bio
popraéen uzignutom rukom, medutim navijac¢i su odgovorili ,,Spremni!”.
Nakon toga je jo$ tri puta s uzdignutom rukom poviknuo: ,Za dom!”, a
navijac¢i su odgovorili ,,Spremni!”, nakon cega im je cCestitao: ,,Svaka
vam cast!”.

Pozdrav ,,Za dom spremni!”, simbolizira sluzbeni pozdrav za vrijeme
totalitarnog rezima Nezavisne Drzave Hrvatske te kao takav predstavlja
manifestaciju rasisticke ideologije, prezir prema drugim ljudima zbog
njihove vjerske i etnicke pripadnosti te trivijaliziranje zZrtava
zlo¢ina protiv ¢ovjeénosti te se moze reéi da je Joe Simunié ovakvim
ponasSanjem raspirivao rasnu mrznju

Medutim, Joe Simunié u svojoj izjavi za medije danoj nakon
utakmice negira samo znacCenje pozdrava i naziva ga domoljubljem:

,Uvijek sam to zelio napraviti. Nemam bas$ puno vremena, ali sad
sam imao priliku i sjetio se. Ne bojim se kazni, a FARE™ i sliéni bi
mogli malo procé¢itati povijest. Nisam radio niSta pogresSno, navijam za
Hrvatsku i svoj dom, a ako to nekoga smeta to je njegov problem”'s.

U dijelu javnosti ovakvo raspirivanje mrznje i velicanje nacizma
uziva veliku potporu upravo zbog pomanjkanja jasne osude od strane
nadleznih institucija (uz prisutnu nisku razinu educiranosti o
zlo¢inima poc¢injenim za vrijeme NDH). U tom smislu je problematicno
postupanje Drzavnog odvjetniStva koje je ovaj govor mrznje
kvalificiralo samo kao prekrsSaj, a ne kao kazneno djelo javnog
poticanja na nasilje i mrznju te je Simunié kaznjen sa 25.000,00
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http://www.farenet.org/
http://www.vecernji.hr/nogomet/simunic-skandirao-za-dom-spremni-nisam-nista-krivo-napravio-903895%20od%2020.11.2013
http://www.vecernji.hr/nogomet/simunic-skandirao-za-dom-spremni-nisam-nista-krivo-napravio-903895%20od%2020.11.2013
http://www.vecernji.hr/nogomet/simunic-skandirao-za-dom-spremni-nisam-nista-krivo-napravio-903895%20od%2020.11.2013
http://www.vecernji.hr/nogomet/simunic-skandirao-za-dom-spremni-nisam-nista-krivo-napravio-903895%20od%2020.11.2013

16 lzvor: http://hns-cff.hr/news/2261/
fifa-drasticno-kaznila-josipa-simunica/ od
16.12.2013., pristupljeno 09.10.2014.

17 lzvor: http://www.soundset.hr/vijesti/
hrvatska/mamic-izvrijedao-jovanovica od
15.03.2013., pristupljeno 09.10.2014.

kuna. Jasniju poruku javnosti o teZini pocinjenog incidenta dala je
disciplinska komisija FIFA-e (Fédération Internationale de Football
Association), kazniv$i igraca suspenzijom od 10 sluzbenih utakmica za
hrvatsku reprezentaciju i novcéanom kaznom od 30.000 Svicarskih franaka.
Takoder je i Hrvatski nogometni savez (HNS), koji po ovom pitanju

nije proveo disciplinski postupak (incident je okarakteriziran kao
neprimjereno ponasanje) kazZnjen sa novcéanom kaznom od 70.000 Svicarskih
franaka od strane FIFA-e.'®
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LZamjerio sam mu zato $to se ja zalazem za sve $to je njemu strano,

znaCi on je najveéi hrvatomrzac poslje Kuhena Hedervaryja... jer sve

§to pocinje s hrvatskim: da 1i je to Hrvatska matica, da 1li je to

Hrvatska akademija znanosti i umjetnosti, dal su to hrvatska prosvjeta

1ili ucitelji i nastavnici, da li je to Hrvatski olimpijski odbor, dal

je to Hrvatski nogometni savez, dal> je to hrvatski nogometni klub

Dinamo... on jednostavno ima krvna zrnca u sebi koja preteZu na ono

§to mrzi sve hrvatsko i to je njegov osobni problem. I pogledajte, kad

je on stupio na ministarsku poziciju ja sam rekao: taj Covjek kad te

pogleda iz njegovih oéiju §$iklja krv. A vidjeli ste da njegov osmjeh

nije prirodan kao va$, vidite samo oc¢njake, zube koji su spremni za

klanje. Prema tome, to je, ispadam sada grub, ali ne mogu u kratko

vrijeme sve reéi, mislim... Zalosno je da ministar Vlade RH, to je

uvreda za hrvatski um, za hrvatski mozak, za hrvatskog Covjeka.

Zamislite da Covjek koji je Srbin i ¢ovjek koji nikad u zivotu nije

radio u znanosti, u prosvjeti, u Sportu: osim Sto je bio dizacC tegova,

on je ministar tako najvaznijeg resora u drzavi.”

Zdravko Mamié, izvr$ni predsjednik Gradanskog nogometnog kluba

Dinamo, prilikom gostovanja u radijskoj emisiji ,,Pozitivni petak” na

radiju Soundset Plavom, 15. oZujka 2013. godine'

Izjava je uslijedila dan nako $to je tijekom gostovanja u emisiji ,,Zoom
dana” na lokalnoj televiziji Z1 Mamié o ministru znanosti, obrazovanja

i sporta Jovanoviéu govorio kao ,,Srbinu koji mrzi sve S$to je hrvatsko,

koji unistava hrvatski sport i koji bi strijeljao sve Hrvate po svojim

uzorima Titu i Vladimiru Bakariéu”.

Ove izjave predstavljaju govor mrznje usmjeren prema srpskoj
nacionalnoj manjini te se njima pokusSava diskreditirati participacija
pripadnika jedne nacionalne manjine u politic¢kom zZivotu Republike
Hrvatske samo zbog ¢injenice da nisu pripadnici veéinskog naroda.

Izvr$ni predsjednik Dinama, koji je inace sklon diskriminatornom
javnom govoru (protiv njega je i podnesena udruzna antidiskriminacijska
tuzba u vezi diskriminacije temeljem spolne orijentacije) je ove izjave
dao tjedan dana prije kvalifikacijske utakmice za Svjetsko prvenstvo u
Brazilu izmedu nogometnih reprezentacija Hrvatske i Srbije u Zagrebu
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18 lzvor: http://www.index.hr/vijesti/
clanak/zbog-mamica-prekrsajne-prijave-
za-z1-i-plavi-radio/668528.aspx od
20.03.2013. , pristupljeno 09.10.2014.

19 lzvor: http://www.vecernji.hr/hrvatska/
ne-zelim-da-mi-se-dijete-uda-za-srbina-
gdje-je-tu-govor-mrznje-544126 od
24.04.2013., pristupljeno 09.10.2014.

20 Odbor za ljudska prava i prava
nacionalnih manjina — http://www.sabor.
hr/Default.aspx?sec=5250 i Odbor za
informiranje, informatizaciju i medije
Sabora RH — http://www.sabor.hr/Default.
aspx?sec=5223

22. travnja 2014. godine. U tom kontekstu se pojacava djelovanje danih
izjava: dizu se tenzije prije utakmice koja je i inace utakmica visokog
rizika upravo od osobe koja je i ¢lan IzvrSnog odbora HNS-a, krovne
nogometne institucije u zemlji.

Nedugo nakon danih izjava HNS je pokrenuo disciplinski postupak
protiv svog c¢lana, ali je on obustavljen ¢ime se je HNS propustio
ograditi od ovakvih diskriminatornih stavova S§to predstavlja ozbiljan
problem u hrvatskom nogometu.

Takoder je Opc¢insko drzavno odvjetnisStvo u Zagrebu podnijelo
optuzni prijedlog protiv Mamiéa za kazneno djelo: javno poticanje na
nasilje i mrznju, medutim Opéinski kazneni sud ga nije pronaSao krivim
za ovo kazneno djelo s$to je problematic¢no jer je na sudovima da kreira
praksu kojom bi se ovakav govor mrznje morao zaustaviti.

Nadalje, izjave su dane u emisijama koje su iSle u zivo, voditelji
emisija nisu zaustavili ovaj govor mrzinje te su time i nakladnici
(Sounset Radio i televizija Z1) odgovorni za pogodovanje Sirenju i
poticanju mrznje te je Vijece za elektronicke medije reagiralo i
podnijelo optuZne prijedloge’'®.

-9 —

,U Cemu je problem da samo sedam posto gradana Zeli da im se dijete uda

za Srbina? Ni ja ne bih htjela da mi se dijete uda za Srbina, Madara

ili Talijana. Zelim da moja djeca i unuéad govore hrvatski. Gdje je tu

govor mrznje?”

Ruza Toma$ié za Velernji list'

Predstavljajuéi rezultate istrazivanja na sjednici dvaju saborskih
odbora?® sazvanoj na inicijativu SDSS-a Milorad Pupovac je istaknuo
podatak da samo sedam posto mladih nemaju problema s moguéno$Séu da im
se dijete uda za stranca/strankinju. Na taj podatak reagirala je Ruza
Tomas$ié:

,U Cemu je problem ako je sedam posto mladih reklo da se ne
zeli udati za Srbina? Ja ne zelim da se moje dijete uda ni za Srbina,
ni Madara, ni Talijana, ni Nijemca. Voljela bih da moje dijete i
unucad govore hrvatskim jezikom. Da pitate druge nacije veéina bi
rekla da Zele da im djeca govore hrvatskim, srpskim, makedonskim ili
talijanskim. Ne vidim tu govora mrznje. Svako ima pravo S$to se toga
tice.”

Njena izjava je iznoSenje osobnog misljenja i stava i kao
takva spada u domenu privatnoga, medutim, izrecena na sjednici
saborskog odbora pracéenoj medijima ta izjava predstavlja primjer
etnicki ekskluzivistickog ponasSanja kojemu smo do sada nebrojeno puta
svjedoc¢ili kada se radi o dotic¢noj politicarki. Stoga, ¢ini nam se da
rjesSenje nije aktivacija c¢lanka 325. Kaznenog zakona koji govori o
javnom poticanju na nasilje i mrznju jer bi takvu kvalifikaciju sud
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http://hns-cff.hr/news/2261/fifa-drasticno-kaznila-josipa-simunica/

21 lzvor: http://www.vecernji.hr/
hrvatska/sef-hcsp-a-prijeti-ravnateljici-
sp-jasenovac-906148 od 01.12.2013.,
pristupljeno 09.10.2014.

vjerovatno odbio ($to je vidljivo iz slucéaja Jovanovié protiv Mamiéa)
ali nas kao javnost zanima moguénost sankcioniranja rasistickog i
ksenofobnog govora u javnosti a koji nije u ovom slucaju mjerljiv
smanjenjem broja glasova na iduéim izborima na kojima ée se doticna
politicarka kandidirati.

U Republici Hrvatskoj, prema zadnjem popisu stanovnistva iz
2011. godine od ukupnog broja stanovnika (4 284 889) njih 410 568 su
pripadnici/e nacionalnih manjina od c¢ega je srpske nacionalne manjine
186 633 c¢ime je ona najbrojnija nacionalna manjina u drustvu. Takoder,
kao $to je veé navedeno u uvodnom tekstu, kada govorimo o nasilju
poc¢injenom iz mrznje, etnicka pripadnost je osnova prema kojoj je

poc¢injeno najvise takvih djela, a upravo Srbi su najcesée zrtve. 22 Izvor: https://dnevnik.hrivijesti/

hrvatska/ruza-tomasic-hrvatska-je-za-
hrvate-ostali-su-gosti---278716.html| od
16.03.2013, pristupljeno 09.10.2014.
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,Vi jako dobro zZivite od svojih lazi, jer Vas hrvatska drzava plada

za iste te laZzi o Jasenovcu i Hrvatima opéenito... VaSe lazi i mrznja

prema svemu Sto je hrvatsko samo doprinose vaSem kraju... Takvi kao

Vi su samo ostaci ostataka trulezi na hrvatskom nacionalnom tkivu 1

osudeni ste na izumiranje... Za Dom Spremni!”

Josip Miljak Nata$i Joviéié u Vedernjem listu od 01.12.2013.%

Dana 1. prosinca 2013. godine osoblje, kustosi i ravnateljica Spomen-
podruc¢ja Jasenovac Natasa Jovic¢ié dobili su e-mail gore navedenog
sadrzaja kojega je potpisao Josip Miljak, predsjednik stranke Hrvatska
¢ista stranka prava, a koji je poslan sa sluzZbene adrese navedene
politicke stranke. Reagiralo je DrZavno odvjetnistvo RH prema

Zakonu o suzbijanju diskriminacije (¢l. 25. stavak 1., stvaranje
neprijateljskog, ponizavajuéeg ili uvredljivog okruzZenja) dok je

gda. Jovic¢ié¢ podnijela kaznenu prijavu protiv osumnjicenog hrvatskog
drzavljanina za kazneno djelo prijetnje iz c¢lanka 139. stavka 2. i 3.
Kaznenog zakona.

Opéinsko drzavno odvjetni$tvo u Kutini je nakon provedenih
izvida, 4. veljace 2014. odbacilo kaznenu prijavu jer je ocijenjeno
da iz sadrzaja poruke ne proizlaze ,objektivna obiljezja prijavljenih
kaznenih djela prijetnje i javnog poticanja na nasilje i1 mrznju veé
prekrsaja” Osim navedenoga, gda. Jovic¢ié i1 jo$ petero radnika Spomen
podruca Jasenovac primilo je e-mail s anonimne adrese sa slikom
ispaljenog metka u vezi Cega je Drzavno odvjetniStvo pokrenulo istragu
radi sumnje na poc¢injenje kaznenog djela prijetnje iz c¢lanka 139.
stavka 2. i 3. Kaznenog zakona.

Najbizarniji moment ove price je taj da je Josip Miljak u proljede
2014. godine tuzio gdu. Jovic¢ié¢ radi c¢lanka iz Vecernjeg lista,
objavljenog 2. prosinca prosle godine pod naslovom ,Sef HCSP-a prijeti
smréu ravnateljici SP Jasenovac” a koju vodi isto Opéinsko drzavno
odvjetnistvo u Kutini koje je u veljac¢i 2014. godine odbacilo kaznene

18/52

prijave gde. Jovic¢ié i nekolicine organizacija civilnog drustva za
zaStitu ljudskih prava. U kontaktu s ODO Kutina, razjasSnjeno je da je
doslo do bizarne ,zabune” i da je tuzitelj privatna osoba Josip Miljak.

— 11 —

,1 zaSto sada naS$i branitelji sad leZe tamo gdje leze, radi ovoga? Radi

ki

toga da ne smijem reé’ tko je Hrvat? Radi toga da ne smijemo lopovu

reé¢’ da je lopov? Ili Cetniku reé’ da je Cetnik? Pa u kojoj drzavi

zivimo? Ja mislim da je ovo Hrvatska, a svi drugi su gosti u ovoj

drZavi. Ako je ne vole, neka je napuste, ali neka je bar poStivaju.”?

RuZza Toma$ié, predsjednica stranke HSP dr. Ante Starcevié,

prilikom obiljezavanja 23. godiSnjice HDZ Slatina, 15. oZujka 2013.
godine

Ova je izjava Ruze TomaSié¢ nastala u jeku predizborne kampanje prvih
izbora zastupnika za Europski parlament, na kojima je Tomasié¢ bila
kandidatkinja na koalicijskoj listi Hrvatske demokratske zajednice,
Hrvatske stranke prava dr. Ante Starcevié¢ i Bloka umirovljenici
zajedno. U to vrijeme izazvala je uglavnom negativne reakcije
javnosti, a najviSe je medijski bila popracéena reakcija premijera
Zorana Milanoviéa koji je, staviv$i tu izjavu u kontekst rata u 1990-
ima, nazvao izjavu RuzZe Toma$ié ,igranjem radioaktivnim materijalom”.
Predsjednik Ivo Josipovié je takoder kritizirao njenu izjavu, rekavsi
da su u Hrvatskoj svi dobrodos$sli i da je Hrvatska jednaka za sve svoje
gradane. Toma$ié¢ je u danima koji su slijedili pokusala ublaziti

svoje navode izjavivsi da je mislila da gradani Republike Hrvatske
moraju postivati tu drzavu, i da ,,oni koju pljuju po toj drzavi, a

u isto vrijeme Zive od nje, mozda je bolje da je napuste. TeSko je
zivjeti u nekoj drzavi koju toliko mrziS§.” Bez obzira na ovaj pokusaj
demantija vlastitih rijec¢i, Ruza Tomas$ié¢ je poslala vrlo ksenofobic¢nu i
nacionalistic¢ku poruku, koja, doista, u Hrvatskoj danas, moZe biti vrlo
opasna, s obzirom na polozaj nacionalnih manjina i imigranata. Takva je
izjava jo$ 1 opasnija u predizbornom vremenu kada je dana, jer pokazuje
da su iskljucujuée i diskriminatorne tendencije u Hrvatskoj prihvaéena
strategija za pridobivanje simpatija jednog dijela birackog tijela.
Doista, Ruza TomasSié zbog ove izjave nije pretrpjela nikakve posljedice
po svoju politicku karijeru: izabrana je za zastupnicu u Europskom
parlamentu i dobila glas od 64 758 biraca, ¢ime je postigla uvjerljivo
najveéi rezultat na listi na kojoj je nominirana.
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RASIZAM, KSENOFOBIJA I
ETNICKI EKSKLUZIVIZAM
U INSTITUCIJAMA

DJELOVANJE DRZAVNIH INSTITUCIJA
U SLUCAJEVIMA ZLOCINA IZ MRZNJE

SLUCAJ STORMFRONT CROATIA

Centar za mirovne studije je 10.06.2013. godine, podnio kaznenu prijavu
protiv Stormfront Croatia, foruma koji je aktivan na internet stranici:
http://www.stormfront.org/forum/t410588/ te nepoznatih pocinitelja koji
objavljuju poruke na navedenom forumu zbog pocé¢injenja kaznenog djela
javnog poticanja na nasilje i mrznju iz ¢lanka 325. Kaznenog zakona
(Narodne novine, NN 125/11 i 144/12).

Takoder smo temeljem ¢l. 79. Kaznenog zakona te ¢l. 556. st. 1.
Zakona o kaznenom postupku predlozili da se bez odgode ukine postojanje
foruma Stormfront Croatia kao predmeta odnosno sredstva koje je
upotrebljeno za pocinjenje kaznenog djela te zbog opasnosti od mogude
ponovne upotrebe za pocinjenje istog kaznenog djela.

Stormfront Croatia je forum koji kao svoj zadatak navodi
,osiguranje informacije koje nisu dostupne u kontroliranim medijima i
gradenje zajednice bijelih aktivista koji se zalazu za opstanak svoje
rase”. Stormfront Croatia je dio internacionalnog foruma koji ima
sjediste u Sjedinjenim americkim drzavama.

Na forumu se prozivaju (imenuju te stavljaju video isjecci i
fotografije) i pogrdnim imenima nazivaju rase, vjere, nacionalnosti,
pojedinci, organizacije civilnog drustva koje prema c¢lanovima foruma
ugrozavaju bijelu rasu te se time javno potice na mrznju i nasilje
prema pripadnicima odredene rase, vjere, nacionalne pripadnosti,
spolnog opredjeljenja te ¢lanovima organizacija civilnog druStva.

U samim pravilima foruma koji su objavljeni 10.08.2007. od strane
prvog moderatora pod nazivom Ujo nalazi se recenica koja poziva na
nacionalnu mrznju:

,Bosnjaci su Muslimani, i kao takvi ne smatraju se bijelcima, nego
¢e ih se tretirati kao izdajice svoje rase, kao i sve one koji ih zovu
,braéom’. Takvi ¢e odmah biti uklonjeni sa SF Hrvatska.”

Nadalje, primjerice, post objavjen 05.03.2013. pod imenom Gabriella

Sancisi:
,»3vaki stanovnik Dugava kome azilanti nanesu bilo kakvu Stetu,
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23 Gordan Bosanac je zaposlen u Centru
za mirovne studije.

trebao bi tuZiti Centar za mirovne studije i Gordana Bosanca® za
naknadu Stete. Gamad koja je dovela te azilante (i koja se zalaze da ih
dode jo$ vise!), mora odgovarati za postupke tih azilanata.

A ona vlaska kurvetina Milanka Opacié¢, neka primi par crnaca u
svoj krevet.”

Pristupanjem na stranicu foruma Stormfront Croatia dana 09.10.2014.
zakljucujemo da ona nije ukinuta iako je putem nje pocinjeno ovo
kazneno djelo. 0d Opéinskog drzavnog odvjetnistva u Zagrebu smo
29.04.2014., nakon upuéene prituzbe nadleZnom Zupanijskom drzavnom
odvjetnistvu u Zagrebu, dobili informaciju da ée od Ministarstva
unutrasnjih poslova prema Konvenciji o kibernetickom kriminalu traziti
da to ministarstvo zatraZi od SAD-a (server se nalazi u SAD-u, web
adresa je takoder registrirana u SAD-u) da ukloni sadrzaj te da ukine
forum. Takoder je zatrazena intervencija od Hrvatske agencije za postu
i elektronicke komunikacije da onemoguée pristup forumu.

Nakon takvog odgovora Opcéinskog drzavnog odvjetniStva u Zagrebu,
ponovno smo intervenirali i ukazali na duZnost da se i osobe koje su
pisali postove koji poticu na nasilje i mrznju kazne prema ¢l. 325.
Kaznenog zakona i trazili da se putem Zakona o medunarodnoj pravnoj
pomoéi u kaznenim stvarima (Narodne novine, NN 178/04) zatraze i IP
adrese osoba koje su pod sumnjom da su pocé¢inile ovo kazneno djelo.

Takoder smo u kaznenoj prijavi prilozili preslike foruma iz kojih
je vidljivo da pojedini autori postova na forumu imaju navedenu fizicku
adresu te smo trazili da se utvrdite identiteti iz tog priloZenog
dokaza i poc¢initelje kazne prema zakonu.

Ovakvim ne/postupanjem daje se do znanja da DrZavno odvjetnistvo
nema jasni stav povodom progona govora mrznje te se ne daje podrska
organizacijama koje se upravo bave tom tematikom.

SLUCAJ OD 30.9.2013.

U zagrebackom tramvaju u jutarnjim satima trojica mladiéa pretukli su
trazitelja azila iz Ugande C.C. Nedugo nakon dogadaja, nakon upita
Policijska uprava zagrebacka nam je dala odgovor:

Sporni dogadaj evidentirali su policijski sluzbenici VIII.
Policijske postaje Trnje. Provedenim kriminalistic¢kim istrazZivanjem
nad 23-godis$njim hrvatskim drzavljaninom utvrdena je osnova sumnje
da je poc¢inio kazneno djelo izazivanja nereda na Stetu 34-godisnjeg
drzavljanina Ugande te je u zakonskom roku predan pritvorskom
nadzorniku, a mjerodavnom drZzavnom odvjetniStvu podneseno je posebno
izvjesce.

Nadalje, nakon upita, ODO u Zagrebu nam je 07.02.2014. dalo odgovor o

stanju slucaja:
ODO u Zagrebu je nakon provedenih dokaznih radnji dana 25.
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listopada 2013. podiglo optuZnicu protiv M.J. zbog kaznenog djela
tjelesne ozljede iz ¢1. 117. st. 1. i 2. u vezi ¢l. 87. st. 21.
Kaznenog zakona (zloc¢in iz mrznje), poc¢injenog na Stetu C.C. (dogadaj
od 30. rujna 2013.) Nakon dovrsSene glavne rasprave Opéinski kazneni sud
u Zagrebu donio je 02. prosinca 2013. oslobadajuéu presudu na koju se
ODO u Zagrebu zZalilo zbog pogresno utvrdenog ¢injenicnog stanja.

Dakle, sluc¢aj se vodi kao zloCin iz mrznje.

SLUCAJ S.S. ROMSKE NACIONALNE MANJINE I S.M.,
NJEGOVE IZVANBRACNE PARTNERICE OD 09.06.2013.

S.S. 1 §.M. su u Zagrebu fiziéki napale dvije nepoznate osobe govoreéi

S.S.: ,j....
,kujo koja se j....

ti mater cigansku, sve Cigane treba poklati” te S.M.:
sa Ciganima”. Oboje su uspjeli pobjeéi i podnijeti
kaznenu prijavu protiv napadaca.

Opéinsko drzavno odvjetnistvo u Zagrebu je po sluzbenoj duznosti
podnijelo optuZnicu radi kaznenog djela zlo¢ina iz mrZnje na Stetu S.S
te nije podnijelo optuznicu u slucaju njegove izvanbracne supruge jer
nije Romkinja te se ne mozZe raditi o zloc¢inu iz mrznje.

Takvim razlikovanjem, a o¢ito je da se radi o zlocinu iz mrzZnje
i prema izvanbrac¢noj supruzi, ODO Zagreb istu diskriminira buduéi da
se kazneno djelo mora progoniti po privatnoj tuzbi, a osSteéena nema
podatke o poc¢initeljima, $to je obavezni dio privatne tuzbe. Uz to,
gospoda S.S. nije u platenoj moéi za privatan progon. Odvjetnica
Lovorka Kusan je uputila prijavu Europskom sudu za ljudska prava
(ESLJP) zbog diskriminacije.

ZLOCINI IZ MRZNJE VS PREKRSAJI
Kao $to je navedeno u uvodu Izvjestaja, statistike zloc¢ina iz mrznje
prikuplja i prati Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina
Vlade RH prema Protokolu o postupanju u slucajevima zloc¢ina iz mrznje.
Statistike dostavljaju Ministasrtvo unutarnjih poslova, Drzavno
odvjetnistvo RH, Ministarstvo pravosuda putem sudova a dopunjavaju

ga podaci dobiveni iz Ureda pucke pravobraniteljice i organizacija
civilnog drustva. Predstavnici/e pojedinih tijela takoder ¢ine Radnu
skupinu za pracenje zloCina iz mrinje koja o ovoj temi raspravlja na
redovitim sastancima. Radna skupina je ujedno i primjer dobre prakse
funkcioniranja medusektorskog tijela oformljenog radi praéenja i
unapredenja sustava zaStite od povreda ljudskih prava odnosno, prava na
nenasilje.

Medutim unato¢ kvalitetnim pomacima u ovom podruc¢ju i dalje
postoji problem kvalificiranja nasilja prema drugima i drugac¢ijima
kao zloc¢inima iz mrznje i to upravo u prvom susretu sa zrtvama dakle,
od strane policije. Ilustrativni primjer je slucaj iz Dubrovnika iz

24/52

24 Izvor: http://www.slobodnadalmacija.
hr/Dubrovnik/tabid/75/articleType/

ArticleView/articleld/228982/Default.aspx
od 30.11.2013., pristupljeno 09.10.2014.

2013. godine u kojem je nasilje nad 24-godisnjom lezbijskom od strane
taksista okarakterizirano kao prekrs$aj javnog reda i mira dok je u
naknadnoj intervenciji organizacije Zagreb Pride koja pruza pravnu
pomo¢ Zrtvama nasilja prema osnovama seksualne orijentacije, rodonog
identiteta i izrazavanja, dubrovacko Opéinsko drzavno odvjetnistvo u
daljnjoj obradi ipak ispravilo situaciju i okarakteriziralo slucaj kao
zlo¢in iz mrZnje prema osnovi seksualne orijentacije?.

POVJERENSTVO ZA PROSUDBTU
USKLADENOSTTI UDZBENTIKA I
PRIPADAJUCEGA DOPUNSKOGA
NASTAVNOG SREDSTVA S
ETICKIM ZAHTJEVIMA

Temelj za osnivanje Povjerenstva za prosudbu uskladenosti udZbenika

i pripadajuéega dopunskoga nastavnog sredstva s etickim zahtjevima

pri Ministarstvu znanosti, obrazovanja i sporta potreba je da se
identificiraju i uklone potencijalni diskriminatorni sadrzaji u istima
a temeljem etickih standardima navedenim u Udzbenickom standardu:

»2.4. Eticki zahtjevi

1. Udzbenik je usmjeren na promicanje temeljnih vrijednosti koje
proizlaze iz opredjeljenosti hrvatske obrazovne politike
za cjelovit osobni razvoj ucenika, za ¢uvanje i razvijanje
nacionalne, kulturne, duhovne, materijalne i prirodne bastine
Republike Hrvatske te za toleranciju i suzivot sa svima u Europi i
svijetu.

2. Eticki zahtjevi temelje se na istinitosti, provjerljivosti i
objektivnosti udzbenickih tekstnih, ilustrativno-slikovnih i
multimedijskih sadrzaja, na opéim pravima cCovjeka i pravima
djeteta, na nacelima demokracije, vladavine prava i na
domoljublju. Slijedom toga, udzbenik,

a) upuéuje na postignuéa i posljedice znanstvenog i tehnoloSkog
razvoja te globalizacijskih procesa, na eticku dimenziju covjeka i
njegovo moralno djelovanje

b) promice nacela odrzivog razvoja, jednakosti, druStvene
pravednosti, pluralizma, demokraticnosti, tolerancije i 1ljudskog
dostojanstva

c) promic¢e hrvatski nacionalni identitet

d) promice medukulturalno razumijevanje, rasnu, nacionalnu, etnicku,
spolnu, rodnu, vjersku ravnopravnost pojedinaca i drustvenih
skupina i osvje$Séuje pravo na razlicitost

e) promice ravnopravnost spolova na primjeren nac¢in koristeéi se
u jednakom omjeru ilustarcijama likova obaju spolova i sluzeci
se imenicama obaju rodova, osobito u imenovanju strukovnih
kvalifikacija, zvanja i zanimanja, ne narusSavajuéi pritom
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25 lzvor: http://www.kontra.hr/cms/
index.php?option=com_content&view=a
rticle&id=474%3Aanaliza-gbt-tematike-
u-udbenicimaé&catid=26%3Aostalo&
lang=hr od 03.04.2012., pristupljeno
09.10.2014.

26 Ibid

komunikacijsku razinu i prirodnost hrvatskog jezika

f) priprema oba spola za djelatno i ravnopravno sudjelovanje u svim
podruc¢jima Zivota

g) promic¢e upoznavanje i poStovanje vrijednosti nacionalnih manjina u
Republici Hrvatskoj te drugih naroda i kultura u Europi i

svijetu.”

(preuzeto sa stranice MZOS-a: http://public.mzos.hr/Default.
aspx?sec=3343, UdZbenic¢ki standard, str. 2-3)

Neposredni povod vjerovatno je Analiza LGBT tematike u udzbenicima za
osnovnu i srednju S$kolu?® koju su udruge Iskorak i Kontra objavile u
2012. godini, a koja izmedu ostaloga sadrzi i zahtjeve prema Vladi RH
i pojedinim ministarstvima medu kojima i:,ukloni sve diskriminativne

sadrzaje iz osnovnoSkolskih i srednjoSkolskih udZbenika”?6.

Povjerenstvo za prosudbu uskladenosti udzbenika i pripadajudéeg
dopunskog nastavnog sredstva oformljeno je sredinom 2012. godine u
sastavu:
1. gda. Vedrana Spajié-Vrkas, Istrazivacko obrazovni centar
za ljudska prava i demokratsko gradanstvo Filozofskog fakulteta
Sveuc¢ilista u Zagrebu

2. g. Predrag Sipka, Ured za ljudska prava i prava nacionalnih
manjina Vlade RH

3. gda. Visnja Ljubic¢ié, Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova

4. gda. Ester Radmilo, Ured pravobraniteljice za djecu

5. g. Franjo Dubrovié, Komisija za odnose s vjerskim zajednicama

Vlade RH

g. Dubravko Lepusié, KBC Sestre milosrdnice, Zagreb

gda. Nevenka Loncarié¢-Jelac¢ié¢, Agencija za odgoj i obrazovanje
gda. Anamarija SocCo, Mreza mladih Hrvatske

© 00 3 O

gda. Cvijeta Senta, Centar za mirovne studije / Kuéa ljudskih
prava

Odrzana su svega Cetiri sastanka do sredine 2013. godine kada je
Povjerenstvo prestalo s radom bez ikakve formalne odluke nadleZnih u
Ministarstvu.

Kroz vrijeme rada Povjerenstva, ¢lanovi/ce su dobili na analizu
udzbenike vjeronauka za osnovnu Skolu: katolickog i islamskog
vjeronauka za 7. i 8. razred i pravoslavnog vjeronauka za 5. i 6.
razred te je zapocet proces izrade instrumentarija za analizu prema
navedenim etickim zahtjevima UdZbenickog standarda. I tu je sve stalo
a od Ministarstva se daljnja objasnjenja nisu dala dobiti iako su
upucena na sluzbu koja je bila zaduzena za pracdenje i podrsku rada
Povjerenstva.

Ovakva praksa potvrduje duhovitu izjavu da ,kad slucéaj ne zelis$
rjesiti, osnuj povjerenstvo” jer se ovaj potez ne moze drugacije
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30 Zakon o podrucjima od posebne
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31 Odluka o stambenom zbrinjavanju
povratnika — biv§ih nositelja stanarskog
prava na stanovima izvan podrucja
posebne drzavne skrbi, Narodne novine,
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32 Al Jazeera Balkans, Objektiv: Gdje su
obecane pare?, emisija od 27.01.2014.,
https://www.youtube.com/watch?v=_
eXyVA-580I, pristuplieno 09.10.2014.

opisati. Za vrijeme rada Povjerenstva oglasile su se vjerske zajednice
koje su slozno porucéile da sadrzaj vjeronauka neée mijenjati?’.

REGIONALNTI
STAMBENOG

PROGRAM
ZBRINJAVANJA

Nakon sukoba na podruc¢ju bivsSe Jugoslavije i raseljenosti oko 2
milijuna osoba vlade cetiri drzave (Bosne i Hercegovine, Crne Gore,
Hrvatske i Srbije) pokrenule su Sarajevski proces , regionalnu
inicijativu za okoncanje produljene izbjeglicke krize u regiji uz pomoé
medunarodne zajednice: Europske unije, Vlade Sjedinjenih americ¢kih
drzava, Ureda Visokog povjerenika Ujedinjenih naroda za izbjeglice
(UNHCR) i Organizacije za sigurnost i suradnju u Europi (OESS). Jedan
od kljuénih rezultata te suradnje je Regionalni program stambenog
zbrinjavanja ¢iji je cilj osigurati trajna stambena rjeSenja za 74 000
najranjivijih raseljenih osoba u cetiri zemlje.

Veéi dio novca, a radi se o 600 000 000 EUR, prikupljen je

na donatorskoj konferenciji u Sarajevu u travnju 2012. godine. U

meduvremenu je uspostavljen fond Regionalnog programa stambenog
zbrinjavanja kojim upravlja Razvojna banka vijeéa Europe sa
administrativnim sjedisStem u Parizu: CEB (Council of Europe Development
Bank)?8.

Pocetkom 2013. godine provedena je kampanja o projektu, odrzani
su sastanci na vrhu u sve cetiri zemlje, napravljeni su leci i
videomaterijali

U Hrvatskoj se Regionalni program stambenog zbrinjavanja provodi
putem postojeéeg programa stambenog zbrinjavanja kojim upravlja Drzavni
ured za obnovu i stambeno zbrinjavanje?® temeljem Zakona o podruc¢jima od
posebne drzavne skrbi® i Odluke o stambenom zbrinjavanju povratnika —
biv$sih nositelja stanarskog prava na stanovima izvan podrucja posebne
drzavne skrbi®'. Odekuje se da u Hrvatskoj ovim projektom bude osiguran
dom za 3 500 obitelji, velikim djelom povratnika: hrvatskih gradana
srpske nacionalnosti.

Dvije godine poslije donatorske konferencije nije izgradena ni

jedna kuéa za izbjeglice®.

Regionalni projekt trebao je trajati pet godina, no sada se veé
vidi da ozbiljno kasni. Sve se odvija sporo zbog zahtjevnih procedura.
U CEB-ovom uredu u Parizu zaposlene su tri tvrtke (iz razlic¢itih
europskih zemalja) na projektu. Otprilike 40 razlic¢itih struénjaka i
konzultanata (npr. regionalni savjetnik za monitoring, visSi strateg za
komunikacije) prima plaée iz donatorskog novca koje su ,tajne ali su u
skladu s trzis$nim cijenama.” Ti struénjaci izjavljuju da se do kraja
2019. godine ne mozZe nazreti uspjesno obavljen regionalni plan.

Dvadeset godina nakon ratnih zbivanja izbjeglice koje se nisu

snasSle jo$ uvijek Zive po kolibama, barakama i izbjeglicékim centrima.
Iz Hrvatske njih 50 000.
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SUSTAVNI PROPUSTTI U
INTEGRACIJI TRAZITELJA AZILA,
AZILANATA I STRANACA

DODJELA STANOVA AZILANTIMA I STRANCIMA POD SUPSIDIJARNOM ZASTITOM

Iako Zakon o azilu (Narodne novine, NN 143/13) propisuje kako se
azilantu, odnosno strancu pod supsidijarnom zastitom osigurava smjestaj
najduze dvije godine od dana izvrs$nosti odluke kojom se odobrava

azil odnosno supsidijarna zasStita, iz prakse su vidljive povrede i
nepravednost ove odredbe. U posljednje dvije godine situacija se
donekle poboljsala odlukom da se dio stanova u drzavnom vlasniStvu
omogucé¢i za koristenje iskljucivo ovim skupinama, a u okviru fonda
stanova Ministarstva socijalne politike i mladih (MSPM). Naime, sve

do nedavno stanove je na komercijalnom trzistu trazila, pregovarala

i iznajmljivala integracijska sluzbenica Ministarstva unutarnjih
poslova (MUP), no nakon provedenog popisa drzavne imovine MSPM je dobio
odreden fond stanova koji su namjenjeni iskljucivo izbjeglicama. To

je ubrzalo vrijeme cekanja na preseljenje iz Prihvatilista u vlastiti
stambeni prostor kao i brojne probleme koji su se javljali s privatnim
iznajmljivac¢ima stanova (rasizam, ksenofobija, nevoljkost izlaZenja u
susret potrebama izbjeglica, i sl.). Stanovi se opremaju primjereno
broju ¢lanova u domaé¢instvu, a isto tako i kvadratura stana je
propisana po broju ¢lanova (25 kvadratnih metara po osobi, te dodatnih
5 kvadrata za dodatnu osobu/c¢lana obitelji). Stanovi se nalaze na
podrué¢ju grada Zagreba i Velike Gorice S$to omogucéuje korisnicima zZivot
u gradu.

Ipak, pokazalo se da najznacajniji problem nije primjereno
rjesen, a to je jo$ uvijek dugo razdoblje cekanja na preseljenje iz
Prihvatilista u vlastiti stan s obzirom na to da stanovi koji su na
raspolaganju ili nisu opremljeni ili ih treba renovirati da bi bili
adekvatni za stanovanje, dok maksimalan rok od dvije godine tece od
izvrs$nosti odluke a ne od preseljenja. Djeca bez pratnje u sustavu
azila, nakon odobrenja medunarodne zastite, smjeStaju se u primjerenu
ustanovu socijalne skrbi — $to bi trebao biti Djec¢ji dom. Iako se u
Republici Hrvatskoj biljezi ta praksa, postoji i praksa smjeStaja
djece bez pratnje u Dom za odgoj djece i mladezi. Tu praksu smatramo
losom zbog toga S$to su Domovi za odgoj djece i mladezi namijenjeni
za zadovoljavanje socijalno-zastitnih potreba djece i mladih koji
pokazuju poremeéaje u ponasSanju i osobnosti. Poznato nam je da su u
takve ustanove bila smjeStena djeca bez pratnje koja nisu pokazivala
poremeéaje u ponasSanju i osobnosti, te im je boravak u toj instituciji
jos$ dodatno otezavao integraciju u drustvo.

Zabiljezili smo slucaj iz 2013. godine kada je maloljetnik bez
pratnje po odobrenju zaStite u Prihvatilistu proveo narednih nekoliko
mjeseci bez informacije o izglednom rjesenju njegovog smjeStaja. U
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periodu c¢ekanja nije bio ukljucen u obrazovni sustav niti mu se pruzala
adekvatna integracijska podrska. Na dan kada je izdano rjesSenje o
smjeStaju u Dom za odgoj djece i mladezi, maloljetnik je napustio RH.
Osim ovih problema, ozbiljan problem jest i taj da nakon isteka
dvije godine prava na smjestaj i plaéanje troskova stanovanja od drzave
— odreden broj osoba pod medunarodnom zasStitom postaju beskuénici.
U 2013. godini dogodili su se prvi slucajevi smjeStaja osoba pod
medunarodnom zasStitom u Prihvatiliste za beskuénike, $to je direktna
posljedica neadekvatnog sustava integracije (prvenstveno izostanka
tecaja hrvatskog jezika) i ekonomske krize.

SLUCAJ PRIHVATILISTA ZA TRAZITELJE AZILA (ZATVARANJE
KUTINE I PRESELJENJE U HOTEL PORIN)

Republika Hrvatska jo$ je od 2003. godine po donoSenju Zakona o azilu u
procesu traZenja trajnog rjeSenja smjeStaja trazitelja azila. Prihvat i
smjeStaj trazitelja od 2003. do 2006. godine odvijao se u privremenom
prihvatili&tu u Sasnoj Gredi nedaleko od grada Siska, no od lipnja
2006. godine otvoreno je Prihvatiliste za trazitelje azila u Kutini s
kapacitetom od oko 110 kreveta, no ni danas se na to prihvatiliste ne
gleda kao na trajno rjesSenje. U meduvremenu, Prihvatiliste u Kutini
bilo je zatvoreno i stavljeno izvan funkcije zbog renovacije (srpanj
2013. godine), nakon c¢ega se tamo planira trajno osigurati smjestaj

za ranjive skupine trazitelja azila (djeca, Zene, obitelji). Od

srpnja 2011. godine otvoreno je dodatno prihvatiliste u zagrebackom
naselju Dugave gdje se u danaSnjim prosSirenim kapacitetima moze
smjestiti do 600 ljudi. Iako jos$ nigdje nije sluzbeno potvrdeno, na ovo
Prihvatiliste se sve olitije gleda kao na trajno rjesSenje.

Upravo nepostojanje strateSkih odluka, planova i transparentne
komunikacije s gradanima i organizacijama koje se bave ovim pitanjima,
MUP je u vise navrata bio meta nezadovoljnih gradana kao i odgovoran
za nepripremljenost lokalne zajednice za prihvat trazitelja azila.
Negativna iskustva s ksenofobnim reakcijama mjesStana Stubicke Slatine
sprije¢ila su smjeStanje prihvatilista u tu sredinu 2005. godine. I
nedavni diskriminirajuéi stavovi stanovnika Dugava pokazuju da pitanje
smjeStaja prihvatilista u bilo koju sredinu iziskuje aktivan angaZman
drzave radi informiranja gradana o pravima i potrebama trazitelja
azila. To podrazumijeva mjere interkulturne komunikacije i spremnosti
svih aktera pa i samih izbjeglica na dijalog, suradnju, interakciju i
konstruktivno rjesavanje moguéih konflikata.

PRISTUP VISOKOM OBRAZOVANJU

Jedan od aspekata kvalitetne integracije je dostupnost obrazovnih
programa osobama u sustavu azila. Prema Zakonu o azilu ta dostupnost se
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¢ini jednostavnom i lakom za provedbu, medutim u praksi se to pokazalo
suprotnim zbog mnogih prepreka kojih drustvo i sustav u Hrvatskoj cesto
nije svjesno. Bitno je naglasiti kako izbjeglica (azilanti i stranci
pod supsidijarnom zastitom) i stanovnik Hrvatske nemaju jednaku pocetnu
poziciju ulazeéi u hrvatski obrazovni sustav (nepoznavanje sustava,
jezika, kulture). Izbjeglice bi mogle doprinositi hrvatskom i europskim
drustvima koristeéi svoje kvalifikacije, ali stvarnost pokazuje kako su
ove osobe uglavnom dugotrajno nezaposlene ili obavezne ponovno proéi
kroz obrazovni sustav odnosno obuku koje su veé zavrSile u zemlji iz
koje su otisle.

Osnovni problem kod pristupa visokom obrazovanju je Sto sustav
poznaje dvije kategorije: hrvatske drzavljane i strance, a prema svim
ostalim zakonodavnim regulativama azilanti i stranci pod supsidijarnom
zastitom definiraju se kao specificna kategorija koja ima obiljezja i
jedne i druge. Stoga ukoliko se azilant Zeli upisati na fakultet (a da
pritom srednju S$kolu nije zavr$io u Hrvatskoj) moze birati izmedu dvije
jednako problematic¢ne opcije:

- upisati se kao hrvatski drzavljanin Sto zahtjeva poloZenu drzavnu

maturu i bodovanje ocjena iz srednje sSkole ili,

— upisati se kao stranac $to zahtjeva plaéanje iznimno visokih

S§kolarina.

Iz prakse se pokazalo kako netko tko nije pohadao srednju skolu u
Hrvatskoj jako tesko moZe postiéi dobre rezultate na drzavnoj maturi te
gubi znatni broj bodova. Rijedak je slucaj da se u drugim drzavama (a
posebno drzavama Afrike ili Azije) odrzava redovita nastava hrvatskoga
jezika pa tako ni bodovi dobiveni na temelju ocjena iz ovog predmeta ne
olaksavaju upis studija izbjeglicama.

Iako je vazno istaknuti nekolicinu izbjeglica koje su iskljucivo
vlastitim trudom, ali i trudom i dobrom voljom pojedinaca iz
organizacija civilnog drustva kao i akademije, pokazali uspjeh pri
upisu i svladavanju studentskih obaveza, u Hratskoj je nuzno ¢im prije
poceti osmisljavati i provoditi model ukljucéivanja i stipendiranja
studenata s izbjeglickim statusom.

PRIZNAVANJE KVALIFIKACIJA

Brojni su problemi i barijere koje doprinose i objasSnjavaju visoku
stopu nezaposlenosti izbjeglica, ali isto tako postoji mnogo primjera
kako sustavi za procjenu i priznavanje stranih svjedodzbi, vjestina i
znanja ne omogucavaju izbjeglicama odgovarajuéi nac¢in ukljucéivanja u
daljnje obrazovanje, usavrS$avanje ili zaposSljavanje.
Glavni problemi u praksi, i u Hrvatskoj i u inozemstvu kod
priznavanja diploma s kojima se susreéu izbjeglice su:
— nedovoljno informacija i nerazumljivi postupci,
— nedostatak odredbi za razlic¢ita podrucja procjene ili
prepoznavanja kvalifikacija,
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33 Hrvatski kvalifikacijski okvir —
reformski instrument kojim se ureduje
cjelokupni sustav kvalifikacija na svim
obrazovnim razinama u Republici
Hrvatskoj kroz standarde kvalifikacija
temeljene na ishodima ucenja i uskladene
s potrebama trzista rada, pojedinca i
drustva u cjelini. Vise na: http://www.
kvalifikacije.hr/, pristupljeno 9.10.2014.

— nedostatak procedura u slucajevima nepostojanja dokumenata ili
nepotpune dokumentacije,

— dodatne procedure ili zahtjevi za osobe koje dolaze izvan
zemalja EU,

— nedostatak financijske podrske i podrske kod prevladavanja
prepreka za ulazak u obrazovni proces i pristup edukaciji,

— nepostojanje jasnih odredbi o nac¢inu ukljucé¢ivanja izbjeglica, kao
posebne skupine, u visokoskolske ustanove (hrvatski sustav
prepoznaje kategoriju hrvatskih drzavljana i stranaca, no ne i
izbjeglica Sto u praksi predstavlja ogromne poteSkoce) te

— zbog nemogucénosti dokazivanja ikakvih kvalifikacija ostaje se u
kategoriji nekvalificirane radne snage bez zavrSene osnovne Skole,
¢ime se ujedno onemoguéuje da se po zavrSetku odredenog programa
prekvalifikacije upiSe u radnu knjizicu.

S obzirom na navedeno, smatramo kako je osmiSljavanje sustava

dokazivanja i priznavanja obrazovnih kvalifikacija osobama koje nemaju

dokaze o prethodnom zavr$enom obrazovanju, u svrhu daljnjeg (viseg)

obrazovanja ili dokvalifikacije odnosno zapoSljavanja nuzno rjesenje u

sklopu daljnjeg razvoja Hrvatskog kvalifikacijskog okvira®.

CJELOZIVOTNO UCENJE

U posljednjih nekoliko godina, pitanje priznavanja kvalifikacija
izbjeglicama razmatralo se i na nekoliko europskih foruma o integraciji
izbjeglica i medunarodnoj mobilnosti, no u Hrvatskoj se sustav
priznavanja i prepoznavanja kvalifikacija za osobe s nepotpunom ili

bez dokumentacije o prethodno stecenim kvalifikacijama nije nasSao na
dnevnom redu. Naime, nemogucénost upisa zavrSene osnovne Skole zbog
neposjedovanja dokaza o zavrSetku iste, a onda i troSkovi pohadanja
osnovne Skole za odrasle (premda je za hrvatske drzavljane pohadanje
programa za zavrsSetak osnovne skole besplatan) predstavlja jednu

od osnovnih barijera i za nastavak obrazovanja i za zaposljavanje.
Medutim, ¢ak i u slucajevima kada osoba posjeduje potrebne dokumente ne
nailazi na podr$ku nadleznih institucija u pokrivanju iznimno visokih
troskova prijevoda svjedodzbi kod sudskog tumaca radi nostrifikacije.

UCENJE HRVATSKOG JEZIKA

Jedna je od najvaznijih mjera politike azila je ucCenje hrvatskog jezika
koje je osnovni i neizostavan preduvjet i temelj svih ostalih aspekata
integracije izbjeglica u drustvo. DosadasSnja je praksa pokazala

da su potrebe velike i nezadovoljene jer je nadleZno ministarstvo
(Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta, MZOS) od 2011. godine do
danas obustavilo financiranje tecaja jezika za azilante i strance pod
supsidijarnom zastitom te su oni prisiljeni snalaziti se pohadajuéi
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neformalne, volonterske tecajeve jezika koje vode Hrvatski Crveni kriz
i CMS.

Veé treéu godinu za redom, iako po Zakonu o azilu imaju pravo
na ucenje jezika i postoje propisane kazne u slucaju da isti ne
pohadaju, na sustavnoj i profesionalnoj razini nema organiziranog
ucenja hrvatskog jezika. S obzirom da je poznavanje jezika preduvjet
integracije, mnogi od problema koji se javljaju u procesu integracije
uzrokovani su upravo ovim propustom. Taj iznimno vazan dio posla
rade organizacije civilnog drustva odnosno angazirani i posveceni
volonteri tih organizacija. Medutim, takav nac¢in organiziranja nije
sustavan niti strucan te ne omoguéuje izdavanje certifikata o polozenom
ili savladanom stupnju poznavanja jezika. U mnogo navrata i na vise
razina se upozoravalo na sve pogubnosti neprovodenja tecaja hrvatskog
jezika no nezainteresiranost i nepoduzetnost nadleznih institucija,
prvenstveno MZOS-a, i dalje traje. Rezultat toga su 33 osobe na
listi cekanja za ucenje, velik broj osoba koje ne mogu pohadati
edukacije organizirane u Hrvatskom zavodu za zaposljavanje te tako
ste¢i kvalifikacije i bolje moguénosti za zaposljavanje, teSkocée u
korisStenju usluga zdravstvene zaStite i uopée komunikacije s lokalnim
stanovnistvom.

PRIPREMNA I DOPUNSKA NASTAVA HRVATSKOG JEZIKA ZA DJECU
KOJA NE ZNAJU ILI NEDOVOLJNO ZNAJU HRVATSKI JEZIK

Djeca kojima je odobrena neka vrsta medunarodne zastite, ukljucuju se u
obrazovni sustav te im se dodatno moZe osigurati pripremna i dopunska
nastava radi lakseg ukljucivanja u Skolski sustav i brze integracije

u drustvo. Poznato je da unato¢ propisanim odredbama, za djecu koja

ne znaju ili nedovoljno znaju hrvatski jezik, Skole nisu organizirale
dodatnu nastavu veé su se djeca snalazila dodatnim volonterskim
podukama. Neuspjeh u Skoli djeca su cCesto puta dozivljavala nelagodno
te se to reflektiralo na njihovo raspoloZenje i zdravlje — stres,
glavobolje itd. a izostanci iz Skole bi im samo dodatno otezavali
cijelu situaciju.

NOVCANA POMOC TRAZITELJIMA AZILA — IZNOS I NEISPLATA

U Pravilniku o visini novcéane pomoéi traziteljima azila, azilantima,
strancima pod privremenom zaStitom i strancima pod supsidijarnom
zaStitom (Narodne novine, NN 39/08) u ¢lanku 4. propisano je kako
,Visina novcéane pomoéi za trazitelja azila utvrduje se u iznosu od 20%
osnovice iz ¢lanka 16. stavka 1. Zakona o socijalnoj skrbi. Pravo na
novéanu pomoé priznaje se trazitelju azila od dana pokretanja postupka
i traje do dana stjecanja statusa azilanta, odnosno do konac¢nosti
rjeSenja kojim je zahtjev za azil odbijen, odbacen ili je postupak
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obustavljen.” Problem neisplate odonosno neprimanja ove novc¢ane pomoc¢i

pojavio se premjesStanjem Prihvatilista za trazitelje azila u Zagreb.

Naime, na isti broj zaposlenih mjesno nadlezan Centar za socijalnu skrb

Novi Zagreb dobio je zakonsku obavezu rjeSavanja ovog prava trazitelja

azila, u tim pocetnim mjesecima i do 300-tinjak trazitelja mjesecno,

dok se u posljednje vrijeme brojka ipak stabilizirala na 150 osoba.

Pokusavajucé¢i detektirati instituciju odnosno postupak koji blokira

primitak 100 kuna mjese¢no nais$li smo na tri vazne, ali ne uvijek

uskladene tocke:

— socijalna radnica Ministrstva unutrasnjih poslova (MUP) u
Prihvatilistu, koja je odgovorna za dostavu podataka o
traziteljima azila nadleznom Centru, zatim

— nadlezni Centar koji donosi rjesenje o istom te trenutak isplate
kojeg obavlja

- postar (a koji se ne najavljuje traziteljima azila zbog Cega
oni moguce nisu prisutni u Prihvatilistu za vrijeme isplate
novcane pomocéi).

S obzirom na znacajne poteskoée prilikom dolaska do potrebnih

informacije i davanja do znanja svake od ovih instanci da besprijekorno

obavljaju svoj posao, ne moZemo se ne pitati kako onda trazitelji azila
ostaju bez primljene lipe i nakon Sest mjeseci postupka azila.

U tijeku je izmjena prije spomeutog Pravilnika kojim ée se, nadamo
se, ispraviti ovo krSenje prava trazitelja i neispunjavanje zakonskih
obaveza institucija.

NEMOGUCNOST SKLAPANJA BRAKA: AZILANTI/
OSOBE POD SUPSIDIJARNOM ZASTITOM

Clanak 9. Obiteljskog zakona (Narodne novine, NN 75/14, 83/14) kaze
da nevjesta i Zenik svoju namjeru sklapanja braka u gradanskom
obliku osobno prijavljuju maticaru nadleznom za mjesto u kojem Zele
sklopiti brak te da ¢e nevjesta i Zenik prijavi priloziti izvatke
iz matice rodenih, a kad je potrebno, na zahtjev maticara i druge
isprave. Iako Obiteljski zakon u ¢lanku 10. kaze da ¢e maticar na
osnovi izjava nevjeste i Zenika i na drugi nacin provjeriti jesu
1li ispunjene pretpostavke za sklapanje braka, azilanti i osobe pod
supsidijarnom zastitom ne mogu sklopiti brak jer matiéni ured od njih
trazi da dostave dokumente iz zemlje podrijetla (izvadak iz matice
rodenih izdan u drZavi rodenja — ne stariji od tri mjeseca, potvrdu
0o slobodnom brac¢nom stanju uz potvrdu da nema zapreka za sklapanje
braka te da ¢e taj brak biti priznat u drzavi ¢iji su drzavljani
kao i identifikacijsku ispravu sa slikom i dokaz o drzavljanstvu), a
te dokumente nisu u moguénosti pribaviti jer su iz zemlje porijekla
pobjegli kako bi izbjegli proganjanje.

Ovakvo (ne)tumacenje zakona dovodi do povrede prava na sklapanje
braka, zasStiéeno ¢1.12. Europske konvencije kao i prava na jednakost
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34 Zakon o vlasnistvu i drugim stvarnim
pravima, Narodne novine, NN 91/96,
68/98, 137/99, 22/00, 73/00, 114/01,
79/06, 141/06, 146/08, 38/09, 153/09 i
143/12

u ostvarenju prava na sklapanje braka i obiteljski Zivot bez obzira
na status, zastiéeno ¢1. 14. Ustava RH te ¢l. 14. u vezi ¢1. 12. i 8.
Europske konvencije na $to su upozorena nadleZna ministarstva.
Ministarstvo uprave je zauzelo stav da postoji zakonska
pretpostavka za sklapanje braka, izric¢ito propisana Obiteljskim
zakonom, da nevjesta i Zenik kod prijave namjere sklapanja braka
priloZe izvatke iz matice rodenih, te da za navedeno pravilo ne postoji
izuzetak.
S druge strane Ministarstvo socijalne politike i mladih (ranije
Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti),
je odgovorilo da Obiteljski zakon nije potrebno mijenjati kako bi se
omoguc¢ilo sklapanje braka osobama koje nisu u moguénosti pribaviti
izvadak iz matice rodenih budué¢i da je istim zakonom propisano da
maticar moze na temelju izjava Zenika i na drugi nac¢in provjeriti jesu
li ispunjene pretpostavke za sklapanje braka.

PRAVO NA VLASNISTVO ZA AZILANTE

Pravo na vlasni$tvo za strance regulirano je Zakonom o vlasnistvu®
koji ne prepoznaje azilante kao posebnu kategoriju stranaca. Stranci
pod pretpostavkom uzajamnosti odnosno istim uvjetima kao hrvatski
drzavljani u odredenoj drzavi, mogu stjecati vlasnis$tvo nekretnina na
podruc¢ju Republike Hrvatske, nakon $to dobiju suglasnost od ministra
vanjskih poslova Republike Hrvatske, po prethodno pribavljenom
miSljenju ministra pravosuda Republike Hrvatske, ako zakonom nije

druke IJ e odredeno. 35 Odluka o nov¢anoj pomodi za
opremu novorodenog djeteta Narodne
novine, NN 08/09, sa izmjenama i

odredio da se izbjeglice trebaju osloboditi potrebe uzajamnosti nakon dopunama 20/10, 06/11, 12/11, 17/11

Clanak 7. Konvencije o statusu izbjeglica iz 1951. godine je

trogodisnjeg boravka te da ¢e se blagonaklono razmotriti moguénost
pruzanja prava i povlastica izbjeglicama, u slucaju nepostojanja
reciprociteta. Ipak izbjeglicama nije osiguran najpovoljniji moguci
postupak radi stjecanja nepokretne imovine, predviden u ¢lanku 13.
Konvencije, jer postupak koji je predviden za drugu kategoriju stranaca
a to su drzavljani zemalja ¢lanica Europske unije, predvida stjecanje
nekretnina pod istim uvjetima kao hrvatskim drzavljanima. U praksi, na
azilante se primjenjuju isti uvjeti kao i prema ostalim strancima, a
tu poseban problem predstavlja nedostatak dokumenata, duzina trajanja
takvog postupka te posebice nepostojanje (dobrih) bilateralnih odnosa
izmedu Hrvatske i drzava iz kojih su izbjeglice.

POSTUPAK AZILA ISPRED UPRAVNOG SUDA
Drugostupanjski postupak za utvrdivanje statusa azila ili supsidijarne

zaStite sa izmjenama Zakona o azilu odvija se ispred Upravnog suda.
Trazitelji azila u drugom stupnju postupka imaju pravo na besplatnu
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pravnu pomoé koja ukljucuje pomoé¢ pri sastavljanju tuzbe i zastupanje
pred sudom, te pravo na prevoditelja. Pristup pravosudu otezava
¢injenica da trazitelji azila dobiju jedino listu odvjetnika, dok
nemaju nikakve informacije o pripremljenosti odvjetnika niti druge
informacije oko daljnjeg tijeka postupka. Postupak azila je specifican
postupak i zahtjeva posebnu pripremu sa strane odvjetnika. Takoder

za neke jezike je tesSko pronaéi strucne prevoditelje, a kvaliteta
prevodenja i inace predstavlja problem u tom postupku. Postupak azila
je specifican iz razloga Sto c¢esto zbog nedostatka materijalnih dokaza
vjerodostojnost iskaza trazitelja azila predstavlja odlucujuéi ¢imbenik
kod odluke da 1li ée se odobriti medunarodna zasStita osobama koje ju
traze, tako da je integralno, dosljedno i precizno prevodenje od
kljucéne vaznosti

PRAVILNIK GRADA ZAGREBA

I pored toga s$to je jos u Programu poticajnih mjera populacijske
politike Grada Zagreba od 2004. godine (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba
20/01 — prociSéeni tekst i 10/04) identificirana potreba pomoéi
samohranim majkama u skrbi o djeci (treba se napomenuti — one bez
alimentacije, kako stoji u programu) na razini konkretnih koraka, te
mjere se ne provode. Uvijet za dobivanje novcéane pomoéi za opremu
novorodenog djeteta je da oba roditelja podnesu dokaze o prijavljenom
prebivalistu u Gradu Zagrebu, odnosno privremenom ili stalnom boravku
za roditelja stranca u Gradu Zagrebu. Odluka o novcanoj pomoéi za
opremu novorodenog djeteta®® predvida mogucénost da se novéana pomoé
koristi i nakon Sto jedan od roditelja premine ili odjavi prebivaliste
sa zajednicke adrese stanovanja, ali ovako postavljene odredbe
iskljucuju velik broj drugih kategorija roditelja. Primjerice,
samohrane majke, u sluc¢aju kada ne mogu podnijeti dokaz o prebivalistu
ili privremenom ili stalnom boravku drugog roditelja iz razlic¢itih
razloga. Takoder iskljucuje sve ostale moguée kombinacije kada jedan
od roditelja prebiva ili boravi u inozemstvu. Takva situacija postaje
posebno problematic¢na sa ulaskom Republike Hrvatske u EU, gdje se
promovira mobilnost i sloboda kretanja. Tim pristupom se dovode u
nejednaku poziciju slucajevi kada jedan od roditelja ostvaruje pravo na
slobodu kretanja i promjeni mjesto boravka ili prebivalista, jer tada
drugi roditelj nema pravo na novcéanu pomo¢ od grada Zagreba.

PRISTUP ZDRAVSTVU

Migranti bez dokumenata (Undocumented migrants)

Trazitelji azila i stranci koji nemaju reguliran boravak u Republici
Hrvatskoj imaju pravo na hitnu medicinsku pomoé¢, odnosno ,pruzanje
dijagnostickih i terapijskih postupaka koji su nuzni u otklanjanju
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36 Zakon o obveznom zdravstvenom
osiguranju i zdravstvenoj zastiti stranaca
u Republici Hrvatskoj, Narodne novine,
NN 80/13

37 Ibid ¢l. 20.

neposredne opasnosti po Zivot i zdravlje”®®. Medutim, trazitelji azila
i stranci koji su smjesSteni u Prihvatilistu za trazitelje azila,
Prihvatnom centru za strance te u Domu za odgoj djece i mladih gdje
se smjesStaju maloljetnici bez pratnje, nemaju svakodnevni i redovit
pristup lijec¢niku posebno uzimajuéi u obzir da se radi o grupnom
smjesStaju. Trazitelji azila su jedna od najranjijivih kategorija,
zbog trauma i proganjanja koja su pros$li, zbog neizvjesnosti i
teSkoéa na putu do mjesta gdje traze sigurnost i zasStitu, te zbog

neizvjesnosti radi njihovog statusa. Zbog svega navedenog ta populacija

je posebno ranjiva Sto se tice mentalnog zdravlja. Takoder ne sprovodi
se inicijalni pregled niti se na drugi nac¢in mozZe identificirati
trazitelje azila koji su bili izloZeni mucenju, silovanju ili drugim
teSkim oblicima nasilja ili identificirati osobe sa specificnim
zdravstvenim stanjem, a za koje se treba osigurati ,,potrebna
zdravstvena zaStite vezana za specific¢ni zdravstveno stanje, odnosno
posljedice prouzrodene navedenim djelima”%.

Azilanti
Azilanti i osobe pod supsidijarnom zaStitom imaju pravo na zdravstvenu
zaStitu u opsegu kao osigurana osoba. Medutim, oni nisu osiguranici
nego troskovi za njihovu zdravstvenu zastitu isplaéuju se iz proracuna
Ministarstva zdravlja. Zbog toga se susreéu s problemima u sustavu
koji prepoznaje samo osigurane i neosigurane osobe. Jedan od problema
je pronalazak lijec¢nika opée prakse. To $to nisu osiguranici znaci
da nemaju broj osiguranika niti zdravstvenu iskaznicu pa se problemi
javljaju i pri izdavanju recepata.
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38 Integracijske politike i prakse u
sustavu azila u Republici Hrvatskoj.
Ukljucivanje azilanata i stranaca pod
supsidijarnom zastitom u hrvatsko
drustvo, Buzinki¢, E. i Kranjec, J., Centar
za mirovne studije, 2012.

39 Monitoring Report on

Croatia’s accession preparations,
COMMUNICATION FROM THE
COMMISSION TO THE EUROPEAN
PARLIAMENT AND THE COUNCIL od
26.3.2013, stranica 10. ,,DovrSetak

i usvajanje migracijske strategije,
jasno definiraju¢i mjere za integraciju
(preuzeto s http://ec.europa.eu/
commission_2010-2014/fule/docs/
news/20130326_report_final.pdf,
pristupljeno 09.10.2014.)

INTEGRACTIJA
IZBJEGLICA
U HRVATSKOJ

ZAKONODAVNE
PROMJIENE

Drzava koja odgovorno i planski pristupa
vlastitom razvoju i zastiti ljudskih prava, a pri
tom je suocena s manje ili viSe intenzivnim
dolaskom imigranata, treba na zadovoljavajuci
nacin osmisliti i svoju integracijsku

politiku®®. Kada govorimo o integraciji kao
dvosmjernom procesu prilagodbe koji je

pri tom dugorocan i viSedimenzionalan te
ako se politikom zZeli usmijeriti takav proces,
tada je vazno imati jasnu ideju o tome kojim
instrumentima se moze intervenirati, u kojem
dijelu procesa i u kojem trenutku. 2013.
godina bila je izuzetno dinami¢na $to se tice
institucionalno-zakonodavnog i prakti¢nog
aspekta integracije izbjeglica u hrvatsko
drustvo. Nakon 2004. godine kada je na
snagu stupio prvi Zakon o azilu (Narodne
novine, NN 79/07, 88/10, 143/13) proslo je
tocno deset godina do donoSenja Akcijskog
plana za uklanjanje prepreka u ostvarivanju
pojedinih prava u podrucju integracije stranaca
za razdoblje od 2013. do 2015. godine, &iji se
cilj ,,sastoji u osiguravanju odredenih prava
strancima od strane drzave koji se primarno
odnose na pravo na rad, odgovarajuci smjestaj
odnosno stanovanje, obrazovanje, sigurnost

i sva ostala pripadaju¢a prava, dok je stranac
duzan konstruktivno i lojalno sudjelovati

u gospodarskom, socijalnom i kulturnom
razvoju svoje nove okoline”. Donosenje ovog
dokumenta bilo je diktirano smjernicama
Europske komisije i ispunjavanjem posljednjih
obaveza neposredno prije pristupanja EU i
pokazalo je svu nevoljkost, nerazumjevanje i
otpor nacionalnih vladajucih struktura, iako
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su organizacije civilnog drustva od pocetka
zagovarale i inzistirale na donoSenju ovakvih
mjera. Odgadanje pojedinih institucija da
preuzmu svoje zakonom propisane duznosti,
nekoordiniranost institucija uklju¢enih u
problem integracije ali i nerazumjevanje
vaznosti ove teme ocitovali su se u
nedonos$enju integracijske politike tijekom
desetogodi$njeg razdoblja, ali i tijekom procesa
njenog nastanka. Ipak, Akcijski plan, u ¢ijem
su procesu izrade sudjelovali predstavnici svih
nadleznih ministarstava, Instituta za migracije
i narodnosti te predstavnice Centra za mirovne
studije i Hrvatskog Crvenog kriza, donesen

je u lipnju 2013. godine i za vidjeti je kako ¢ée
teci njegova provedba te koji ¢e rezultati biti
ostvareni.

PRIMJER DOBRE PRAKSE
> Posebno je vazan zagovaracki rad
organizacija civilnog drustva na promjeni
zakonodavno-pravnog okvira, ali i druge
dimenzije rada na temi poboljSanja azilne i
integracijske politike kroz radionice i edukacije
te pruzanje pravne pomoci. Tesko je raditi na
samo jednom segmentu pomodéi osobama koje
traze azil, a kroz ovakav viSesmjerni pristup
postize se puno vec¢a Sansa za uspjeh.
> Ministarstvo socijalne politike i mladih
imenovalo je pravnicu organizacije Hrvatski
pravni centar u Radnu skupinu za izradu
Pravilnika o visini novéane pomodi traziteljima
azila, azilantima, strancima pod privremenom
za$titom i strancima pod supsidijarnom zastitom.
Ukljugivanje organizacija civilnog drustva u
izradu nacrta propisa doprinosi sudjelovanju
civilnog drustva u policy procesima, a time i
jaCanju partnerstva s tijelima drzavne vlasti.


http://www.zakon.hr/cms.htm?id=558
http://www.zakon.hr/cms.htm?id=559
http://www.zakon.hr/cms.htm?id=560
http://ec.europa.eu/commission_2010-2014/fule/docs/news/20130326_report_final.pdf
http://ec.europa.eu/commission_2010-2014/fule/docs/news/20130326_report_final.pdf
http://ec.europa.eu/commission_2010-2014/fule/docs/news/20130326_report_final.pdf

41 Podatak preuzet sa stranice
UNHCR-a: www.unhcr.hr, pristupljeno
09.10.2014.

42 Zakon o azilu (NN 143/13)

40 Udruzenje Zagreb Pride, Davor
Konjikusi¢, Prince Wale Soniyiki za
Drustvo afrikanaca u Hrvatskoj, Hrvatski
Crveni kriz, Autonomni kulturni centar
Attack, Hrvatski pravni centar, Udruga
Iskra, Bijeli andeli

Osim toga, krajem 2013. godine izmjenjen je i
dopunjen Zakon o azilu koji je kod reguliranja
integracijskih mjera uveo vaznu novinu u dijelu
koji se ti¢e priznavanja struc¢nih kvalifikacija.
Naime, uvedenim odredbama nastoji se
potaknuti razvoj sustava prepoznavanja i
priznavanja prije stec¢enih kvalifikacija onim
izbjeglicama koje ne posjeduju svu potrebnu
dokumentaciju o tome, te propisuju kako
,odluka o odbijanju zahtjeva za priznavanje
inozemnih stru¢nih kvalifikacija ne moze se
temeljiti isklju¢ivo na ¢injenici da ne postoje
sluzbeni dokumenti kojima se dokazuje
odredena inozemna stru¢na kvalifikacija”.
Ostala prava ostala su uglavnom neizmjenjena
u svom sadrzaju, a to su sljedeca: boravak u
Republici Hrvatskoj, smjestaj, rad, zdravstvena
zastita, Skolovanje, sloboda vjeroispovijesti

i vierskog odgoja djece, besplatna pravna
pomo¢, socijalna skrb, spajanje obitelji,
odrzavanje jedinstva obitelji i pomo¢ pri
integraciji u drustvo. U ovom dijelu izvjeStaja
osvrnut ¢emo se i na prava trazitelja azila,

ne samo na prava azilanata odnosno osoba
pod supsidijarnom zastitom, pa za te potrebe
navodimo i prava trazitelja azila: boravak

i slobodu kretanja u Republici Hrvatskoj,
osiguravanje odgovarajuc¢ih materijalnih
uvjeta za zivot i smjestaj, zdravstvenu zastitu,
osnovno i srednje Skolovanje, besplatnu
pravnu pomo¢, humanitarnu pomoé¢, slobodu
vjeroispovijesti i vjerskog odgoja djece te rad.
lako trazitelji azila i osobe s priznatom zastitom
dijele iskustvo s odredenim problemima s
kojima se svakodnevno susrec¢u u Hrvatskoj,
ipak ¢emo se u jednom dijelu ovog izvjeStaja
osvrnuti na posebno jednu odnosno drugu
skupinu problema. Podaci koje iznosimo,
najznacajniji problemi s kojima se ova
populacija suocava te predlozene preporuke,
nastale su na temelju izvjestaja koji su

Centru za mirovne studije dostavili pojedinci

i organizacije angazirane u direktnom radu s
izbjeglicama?’, ali interpretirani, kompilirani i
dopunjeni iskustvom rada Centra za mirovne
studije.
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TKO SU BILE
IZBJEGLICE U
HRVATSKOJ u
2013 GODINTI?

1089 osoba je u 2013. godini zatrazilo azil

u Hrvatskoj, najvise iz Afganistana, Alzira,

Sirije i Somalije, dok je 27 osoba odobren

azil (7 osoba), odnosno supsidijarna zastita

(20 osoba) i to osobama iz Iraka, Kazahstana,

Afganistana, Eritreje, Somalije i Sirije*'.
Takoder, promjenila se i dobna struktura

trazitelja te je za razliku od protekle godine

znacajno smanjen broj maloljetnih trazZitelja

azila bez pratnje. Kao i do sada, najveéi broj

trazitelja azila ¢ine muskarci samci, dok je zena

koje su same i obitelji vrlo malo.

NAJZNACAINTIIJII
PROBLEMI S KOJIMA
SU SE TRAZITELIJI
SUSRETALI I NA
KOJE SU NAILAZILI

Trazitelji azila najznacajnije probleme vidjeli
su u proceduri prijavljivanja za azil kao i u
ostvarenju nekih Zakonom*? zagrantiranih
prava. Od samog pocetka postupka kao
znacajno ogranicenje, koje se pokazalo

od iznimne vaznosti u daljnjem postupku,
jest pravo koristenja instituta besplatne
pravne pomodi i to samo u drugom stupnju

reducirano na sastavljanje tuzbe i zastupanije

pred upravnim sudom. Kako navodi Hrvatski

pravni centar (HPC) pravna pomo¢ u svim

fazama postupka utvrdivanja statusa vazna
je pretpostavka za ostvarivanje nacela prava
na pravic¢ni postupak, neophodnog u zastiti
trazitelja azila i azilanata. Dostupnost pravne
pomocdi predstavlja minimum standarda u
postupku priznavanja azila. Veéina trazitelja
azila pripada osobito ranjivoj skupini osoba, s
obzirom na to da u pravilu ne razumiju hrvatski
jezik niti poznaju hrvatski pravni sustav, te su
Cesto nepovijerljivi prema tijelima vlasti zbog
trauma i proganjanja koja su prezivjeli. Sve

43 Hrvatski pravni centar, HPC pruza
pravnu pomo¢ pruza svim traziteljima
azila koji tu pomo¢ zatraze, vodeci racuna
0 posebno ranjivim skupinama osoba
kao $to su poslovno nesposobne osobe,
djeca bez pratnje, starije i nemoc¢ne
osobe, tesko bolesne osobe, osobe

s invaliditetom, trudnice, samohrani
roditelji s maloljetnom djecom te Zrtve
razlicitih oblika nasilja. Tijekom pruzanja
pravne pomodi poseba paznja obraéa

se na potencijalne Zzrtve mucenja medu
traziteljima azila i azilantima, odnosno
strancima pod supsidijarnom zastitom
kojima se pruza i psiholoska i socijalna
pomo¢ (u suradnji s Hrvatskim Crvenim
krizem i kvalificiranim psiholozima). Vise
na www.hpc.hr, pristupljeno 09.10.2014.

to bitno utjece na njihove iskaze, pa se moze
dogoditi da tijekom sasluSanja, koje se dogada
u prvostupanjskom postupku, propuste navesti
vazne Cinjenice i uvjerljivo obrazloziti razloge
na kojima temelje svoj zahtjev®.

Primjer koji iz svoje prakse navodi Udruzenje
Zagreb Pride potvrduje vaznost dostupnosti i
koristenja pravne pomo¢i od samog trenutka
podnosenja zahtjeva:

Zbog progona i ugrozenog Zivota na
temelju spolne orijentacije u svojoj zemlji,
osoba je podnijela zahtjev za azil. U prvom
stupnju je zahtjev za odobrenje azila odbijen
s obrazloZzenjem da molba podnositelja
nije uvjerljiva. Upravni sud je potvrdio
prvostupanjsko rjieSenje u studenom 2012.
godine. Tada se trazitelj azila obratio udruzi
Zagreb Pride za pomo¢, te smo u analizi
slucaja s naSom pravnom sluzbom dosle do
misljenja da je sluzbeni prevoditelj, kako u
prvom zahtjevu tako i u ponovljenom zahtjevu,
nedosljedno i nevjerodostojno prevodio iskaze
trazitelja azila te da trazitelj azila nije imao sve
potrebne informacije o proceduri. Pomogle
smo podnositelju da podnese ponovljeni
zahtjev u sije¢nju 2013. godine, te asistirale
u prevodenju, informiranju o tijeku slucaja,
te dobavljanju dodatne dokumentacije koja
bi pomogla njegovom slucaju. Trazitelj je u
ponovljenom zahtjevu dobio azil.

Kao goruci izazovi ali i prioritetne
potrebe koje su iskazali trazitelji azila,
istaknute su: nedostatak informacija o procesu

trazenja azila, hrvatskoj kulturi i drustvu,
mogucénostima koje im stoje na raspolaganju
za vrijeme boravka u Hrvatskoj, jezi¢ne
barijere i neuvazavanje prijedloga kako bi se
s integracijom trebalo krenuti od prvog dana
trazenja azila.

PRIMJER DOBRE PRAKSE
> Drustvo afrikanaca u Hrvatskoj (DAH) je
u kontaktu s onim traziteljima azila koji govore
neke od lokalnih jezika u Africi, ali i onima koji
govore engleski i koji ih Cesto traze savjete i
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pomo¢ u prvim danima dolaska u Hrvatsku i
smjestaja u Prihvatiliste. Takoder, jako vazan
dio je i prijenos vlastitih iskustava u trazenju
azila.

> CMS je uspostavio Info point u

Kuéi ljudskih prava Zagreb ¢ija je svrha da
traziteljima azila i osobama pod zastitom na
jednom mjestu pruzi sve potrebne informacije
kako o postupku trazenja azila tako i procesu
integracije. Vaznu ulogu u funkcioiranju i
organiziranju Info pointa imaju volonteri i
volonterke. U sklopu Info pointa pruza se
besplatna pravna pomo¢ u suradnji s Pravhom
klinikom Pravnog fakulteta Sveucilista u
Zagrebu, tec¢aj hrvatskoga jezika, pomoé

i podrska u integraciji, podr§ka ucenju za
djecu, koristenje knjiznice Kuc¢e ljudskih prava,
mogucénost koriStenja kompjutera i interneta,
pomoc¢ u pisanju Zivotopisa, trazenju posla, i
dr.

Osim navednog, problemi su se ocitovali i
u neprovodenju sasluSanja u postupku azila

u ubrzanom postupku, a koji su proizasli iz

nekvalitete Zakona o azilu koji u iznimkama
(maloljetnik bez pratnje ili osoba sa smetnjama
u psihickom razvoju) ne obuhvaca sve

ranjive skupine, poput zrtava zlostavljanja,
mucenija i trgovanja ljudima. Nuzno je
osigurati ravnotezu izmedu potrebe za brzim

i u¢inkovitim odluc¢ivanjem o podnesenim
zahtjevima za azil i potrebe za postivanjem
postoje¢ih medunarodnih obaveza, a koje
ukljuCuju provodenje saslusanja u postupku
azila. Znacajna neujednacenost izmedu propisa
i njihove primjene u praksi bila je posebno
vidljiva u ulozi posebnog skrbnika koji se
imenuje radi zastupanja interesa maloljetnim
traZiteljima azila bez pratnje i osobama koje
nisu u mogucénosti shvatiti zna¢enje postupka
zbog privremenih ili trajnih dusevnih smetnji ili
bolesti. Uloga posebnog skrbnika je do sada
uglavnom bila samo formalna, bez aktivnog
ukljucivanja u postupak. Ta uloga bi, barem
Sto se tiCe maloljetnika, a obzirom na doneseni
Protokol o postupanju prema djeci odvojenoj
od roditelja — stranim drzavljanima, uskoro


file:///\\pinokio\home\CMS%20ZAJEDNI<010C>KI%20GDRIVE\IZVJE<0160>TAJ%20O%20RASIZMU%20I%20KSENOFOBIJI%202013\www.unhcr.hr%20
http://www.hpc.hr

trebala biti unaprijedena i profesionalizirana.
Takoder, prema saznanjima HPC-a, u praksi

se dokazi u postupku azila rijetko izvode
medicinskim vjestacenjem, iako navodi
pojedinih trazitelja azila ukazuju da se radi o
potencijalnim zrtvama mucenja ili neCovje¢nog
i nehumanog postupanja.

Dugotrajnost postupka (¢ekanje na sasluSanje

te donosenje rjeSenja o zahtjevu) dulja nego
prethodnih godina tijekom kojeg je pravo

na zdravstvenu zastitu ograni¢eno samo na

hitnu medicinsku pomo¢ (lije¢nik nije stalno
prisutan u PrihvatiliStu za traZitelje azila ni u
Prihvatnom centru za strance) i neredovitost
u primanju novéane pomodi, jos su neki od

kljuénih problema na koje su nas trazitelji azila
upozoravali. Neredovitost isplate novéane
pomoci te njen izuzetno mali iznos od 100,00
kuna mjeseéno, uvelike utje¢u i na mobilnost
trazitelja azila. Naime, da bi trazitelji dosli

do centra grada ili mogli koristiti usluge,
posjecivati i sudjelovati u aktivnostima izvan
samog Prihvatili§ta, odnosno krenuti u ikakav
oblik integracije, nuzno moraju koristiti

javni prijevoz kojeg si financijski ne mogu
priustiti. Stoga se odlucuju ili na izolaciju u
zagrebackom kvartu Dugave (gdje se nalazi
PrihvatiliSte) i obliznjim kvartovima ili da budu
istjerani iz sredstava javnog prijevoza zbog
voznje bez karte.

PRIMJER DOBRE PRAKSE
> Organiziranje psihosocijalnih aktivnosti

u PrihvatiliStu za trazitelje azila

U sklopu provodenja programa
psihosocijalnog rada s traziteljima azila
socijalni radnik Hrvatskog Crvenog kriza (HCK)
provodi psihosocijalni rad s pojedincem kroz
individualne razgovore, psihosocijalni rad s
grupom koji se provodi u manjim grupama u
svrhu rjeSavanja nekog zajednic¢kog interesa
ili problema (obitelji, maloljetni trazitelji azila),
provodi inicijalne razgovore, izraduje upitnik
procjena potreba novopridos$lih trazitelja azila
te ih informira o njihovim pravima i obvezama,
o kuénom redu i pravilima ponasanja kojih
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se moraju pridrzavati u sklopu Prihvatilista
za trazitelje azila. Djelatnici HCK-a posebnu
paznju posvedéuju ranjivim skupinama kao
§to su maloljetnici bez pratnje, trudnice,
samohrani roditelji s maloljetnom djecom,
osobe s duSevnim smetnjama te zrtve
trgovanja ljudima, zrtve mucenja, silovanja
ili drugog fizi¢kog, psihi¢kog ili seksualnog
nasilja.

Ostale aktivnosti u PrihvatiliStu su:

svakodnevno se odrzavaju radionice u¢enja

hrvatskog jezika (tri puta tjedno radionica je
prilagodena za odrasle trazitelje azila, a dva
puta tjedno za djecu). Kreativne radionice

i djeCje igraonice odvijaju se takoder
svakodnevno. Traziteljima azila na raspolaganju
je teretana koja ima odvojeni raspored za

zene i muskarce te se periodicki organiziraju i
ostale sportske aktivnosti za muskarce, Zzene

i djecu (stolni tenis, odbojka, badminton,
stolni nogomet, pikado i sl.). Jedna od novijih
aktivnosti u Prihvatilistu je ,Job center”, gdje
trazitelji azila obavljaju odredene zadatke
ili poslove u organizaciji i uz koordinaciju
HCK-a, a za to imaju odredenu naknadu.

HCK svakodnevno provodi i edukativne 44 Koordinacija za integraciju okuplja
organizacije civilnog drustva koje imaju
kapacitete za pruzanje razli¢itih socijalnih
usluga azilantima, traziteljima azila i
strancima pod supsidijarnom zastitom.
Cilj Koordinacije je uspostava mreze
buduéih pruzatelja socijalnih usluga za
trazitelje azila, azilante i strance pod
supsidijarnom zastitom.Koordinacija je
uspostavljena 2011. godine i trenutno

aktivnosti sa svrhom poticanja zdravog zZivota

i odnosa prema zdravlju, medureligijske
tolerancije, prevencije nasilja i trgovanja
ljudima, kulturoloskih razlika u odnosu na
zemlje iz kojih trazitelji azila dolaze te razmjenu
iskustava s osobama koje su dobile azil u RH i

integrirale se u drustvo. Dvaput mjese¢no HCK CESI, CNI, DPP, HCK, HPC, IMO, ISKRA,

organizira edukacije namijenjene isklju¢ivo Zagreb Pride i Zenska soba.
zenama kao ranjivoj skupini, a teme koje se
obraduju su izmedu ostaloga i o zdravlju Zena.
U suradnji s patronaznom medicinskom
sestrom iz Doma zdravlja Dugave HCK
je angaZiran i za organizaciju edukacija

roditelja novorodencadi, kao i savjetovanja 45 Vise na stranici: http://www.bilten.

trudnica. Osim navedenog, jednom mjesec¢no org/?p=223, pristupljenc 09.10.2014.
organiziran je sastanak radnika HCK-a i
trazitelja azila na kojem se zajednicki razgovara
i predlazu nove aktivnosti, radionice i usluge
koje bi trazitelji azila zeljeli uz veé postojece, a
sve u svrhu poboljsanja rada HCK-a i kvalitete

broji 13 organizacija: Attack, BABE, CMS,

1ZAZQOV, KUD, KLJP, UNHCR, STATUS: M,

Zivota trazitelja azila. Takoder, organiziraju se

izleti i aktivnosti izvan PrihvatiliSta.

Mnogi dionici primjecuju i problem
ograni¢avanja zdravstvene zastite traZitelja azila

na samo hitnu medicinsku pomoé, smatrajudi
kako se ovdje radi o izuzetno ranjivoj populaciji
te istiCu potrebu za solidarnim pristupom
zdravstvenoj zastiti i omoguéavanjem
proracunskih tro§kova osnovnog paketa
zdravstvene zastite za trazitelje azila. Takoder,
ocigledan je nedostatak zdravstvene zastite

u dijelu brige i tretmana mentalnog zdravlja s
posebnim fokusom na Zrtve torture, mucenja
i drugih teskih oblika nasilja. Trazitelji azila

te osobe koje su dobile zaStitu u najve¢em
broju slu¢ajeva trebaju upravo ovakvu vrstu
usluga, a koja jo$ uvijek nije adekvatno
organizirana ni pruzena. Cesto su te osobe
pokazivale depresiju, strah, nevjericu prema
svim institucijama, a neke od njih trazile

su i konkretnu i struénu psiholosku pomo¢
struénjaka.

PRIMJER DOBRE PRAKSE
> Udruga Iskra od pocetka djelovanja
Koordinacije za integraciju** kvalitetno radi
u podrudju pruzanja psihosocijalne pomodi,
a posebno putem integracijskih radionica.
Integracijske radionice predstavljaju jedan od

neposrednih oblika struénog rada s azilantima
i strancima u kojima oni imaju priliku u
kontroliranim uvjetima progovoriti o sebi,
svojim trenutnim problemima, preokupacijama,
strahovima i planovima. Kroz ciljane sadrzaje i
vjezbe sudionicima integracijskih radionica se
pruza prilika za bolje medusobno upoznavanje,
bolji uvid u funkcioniranje hrvatskog drustva,
pruza im se potpora u nosSenju s neizvjesnosti
u kojoj se nalaze. Na taj nacin Cuva se

njihovo mentalno zdravlje i psihosocijalno
funkcioniranje, umanjuje trauma koju su
prezivjeli, te ih se osnazuje na preuzimanje
aktivne uloge i odgovornosti u trazenju posla i
kvalitetnije organiziranje zivota. Tijekom vjezbi,
neki od trazitelja su rekli kako gube motivaciju
za nastavak ¢ekanja rjeSenja svog statusa
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i organiziranja zivota u novim i nepoznatim
uvjetima. Senzibilnije osobe se teze nose s
nerazumijevanjem drzavne administracije, teze
podnose neizvjesnost i birokratske barijere, a
tisti ih i nerazumijevanje okoline, predrasude,
stereotipi i diskriminatorno ponasanje vezano
uz njihovu boju koze. Na radionicama su
navodili da im nedostaje njihova kultura,
obitelj, obic¢aji, nac¢in ophodenja, hrana,
moguénost upraznjavana vjerskih rituala,
status koji su imali u svojoj zemlji, posao i
prijatelji.

Integracijske radionice na kojima
su osim azilanata sudjelovali i volonteri te
stru¢njaci iz centara za socijalnu skrb grada
Zagreba i udruga koje rade ili planiraju raditi
s ovom populacijom, prema provedenim
evaluacijama su bile korisne za sve sudionike.
Najznacajnije dobiti iz tih radionica su
upoznavanje jednih s drugima, informiranje
o nacinu zivota, navikama i kulturoloskim
razlikama, te na taj nacin ukidanje pojedenih
predrasuda i bolje poznavanje potreba i kulture
iz koje stranci dolaze.

Drugi veoma bitan problem, a ve¢ i u
prethodnom dijelu spomenut, je da se

prema ove dvije skupine pokazuje odredena
razina netrpeljivosti, koja svoje korijene ima

u generalnoj zatvorenosti drustva i loSem
stavu prema , drugacijima” i manjinama.
Generalizacije da su svi ,oni"” iz te populacije
isti te da medu njima nema razlike jedan je
od tereta s kojim se naj¢eSce i najteze nose.
Naime, ukoliko netko od pojedinaca napravi
neku nezakonitu radnju (kradu ili fizicki napad)
u javnosti se vrlo brzo stvori generalizacija
kako su svi jednaki i kako im ne treba
vjerovati. Mediji, tiskani i elektronski, povr§no
i senzacionalisticki prate polozaj stranaca u
Republici Hrvatskoj®.

PRIMJERI DOBRE PRAKSE
> Zbog polozaja u prostoru grada kao
i prepoznatljivosti kao mjesta za mlade, u
2013. godini program kluba Attack pocinju
posjecivati i trazitelji azila. U vecini slu¢ajeva


http://www.bilten.org/?p=223%20
http://www.bilten.org/?p=223%20

radi se o skupinama mladih muskaraca iz
sjeverne i juzne Afrike, koji program posjecuju
vikendom. Mnogi korisnici dotadasnjeg
vecernjeg glazbenog programa prvi puta se
susrecu s traziteljima azila. U tom razdoblju
prvih susreta, dolazi do velikog poveéanja
predrasuda prema traziteljima azila iz neznanja
i neinformiranosti posijetitelja, ali i na temelju
tadasnjih negativnih medijskih napisa. Zbog
drugadijih obicaja i kulturoloskih razlika dolazi
i do manjih sporadi¢nih konfliktnih situacija,
koje se sreéom nisu razvile u negativnom
smjeru. Da bi informirali posjetitelje Attacka

o statusima i potrebama trazitelja azila u
ozujku 2013. godine Klub Attack je u suradniji
s CMS-om obiljezio Europski dan borbe

protiv rasizma. Prikazani su dokumentarni
filmovi produkcije Restart koji tematiziraju
probleme s kojima se susrecu ljudi koji ovdje
zatraZze za$titu i institucije koje su zastitu
duzne osigurati. U sklopu programa, jedna

od osoba sa stautusom azilanta je predstavila
kulturu i obi¢aje svoje zemlje — Nigerije, a
predstavljen je i pravni aspekt trazenja azila
te njegova primjena, dok su posjetitelji mogli
uzivati u specijalitetima arapske hrane i etno
glazbe iz zemalja Magreba jer je namjera bila
pribliziti africku kulturu na nekonvencionalan i
neformalan nacin.

> Pocetkom 2013. godine u Kutini i
zagrebackom naselju Dugave, uslijed povec¢ane
vidljivosti i broja te velike fluktuacije trazitelja
azila, ¢esto su se Cule negativne reakcije
dijela stanovniStva prema traziteljima azila ali
i prema institucijama koje su ih ,,prevarile”
smjestivsi im prihvatiliSta u njihovu lokalnu
zajednicu bez prethodnog informiranja. Tim
povodom, a u cilju pruzanja moguénosti da
se sve strane uklju¢ene u ovu tematiku ¢uju

i iskazu svoje misljenje, CMS je organizirao
javne tribine na te dvije lokacije. Ove tribine
okupile su kako predstavnike institucija,
organizacija civilnog drustva tako i lokalno
stanovnis$tvo koji su putem moderiranih
rasprava iskazali svoje strahove ali i injenice i
saznanja koje o ovim problemima imaju. Osim
navedenoga, CMS je povodom Svjetskog dana
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izbjeglica u suradnji s Dokukinom organizirao
projekciju filma ,,Nigdje u Europi” a povodom
Svjetskog dana migranata radionicu sviranja
bubnjeva i degustaciju raznih kuhinja svijeta
pod nazivom , Ritam nas pokrece, ritam nas
spaja” kako bi doprinjeo povezivanju lokalne
zajednice s traziteljima azila.

KAKO IZGLEDA ZIVOT
NAKON ODOBRENE
ZASTITE?

S obzirom da u Hrvatskoj bar §to se tice
zakonodavno-institucionalne razine integracija
pocinje tek po dobivanju statusa, u ovom djelu
osvrnut ¢emo se na neke od najznacajnijih
problema u integraciji osoba koje su ostvarile
neku od zastita.

Ve¢ treéu godinu za redom, iako prema
Zakonu o azilu imaju pravo na ucenje jezika

te postoje i propisane kazne u slucaju da isti
ne pohadaju, na sustavnoj i profesionalnoj
razini nema organiziranog ucenja hrvatskog
jezika. S obzirom da je poznavanje jezika
preduvjet integracije, mnogi od problema
koje ¢emo navesti u nastavku uzrokovani su
upravo ovim propustom. Taj iznimno vazan
dio posla rade organizacije civilnog drustva
(Hrvatski Crveni kriz i Centar za mirovne
studije) odnosno angazirani i posveceni
volonteri tih organizacija. Medutim, takav
nacin organiziranja nije sustavan ni stru¢an
te ne omoguduje izdavanje certifikata

o polozenom ili savladanom stupnju
poznavanja jezika. U mnogo navrata i na viSe
razina se upozoravalo na sve pogubnosti
neprovodenja te€aja hrvatskog jezika no
nezainteresiranost i nepoduzetnost nadleznih
institucija, prvenstveno Ministarstva znanosti,
obrazovanja i sporta, jo$ i dalje traje. Rezultat
toga su 33 osobe na listi ¢ekanja za ucenje,
velik broj osoba koje ne mogu pohadati
edukacije organizirane u Hrvatskom zavodu
za zaposljavanje te tako steci kvalifikacije i
bolje moguénosti za zaposljavanje, teSkoée u
koristenju usluga zdravstvene zastite i uopée

46 Tekst Konvencije moze se preuzeti
sa stranice: http://www.usst.hr/hr/1407/
lisabonska-konvencija-o-priznavanju/,
pristupljeno 09.10.2014.

komunikacije sa lokalnim stanovnistvom.
Jedan od aspekata kvalitetne integracije
je dostupnost obrazovnih programa zemlje

domacdina. Prema Zakonu o azilu ta dostupnost
¢ini se jednostavna i laka za provedbu,
medutim u praksi se pokazalo suprotnim
zbog mnogih prepreka kojih drustvo i sustav
u Hrvatskoj ¢esto nije svjesno. Bitno je
naglasiti kako izbjeglica (azilanti i stranci pod
supsidijarnom zastitom) i stanovnik Hrvatske
nemaju jednaku pocetnu poziciju ulazeéi u
hrvatski obrazovni sustav. Izbjeglice bi mogle
doprinositi hrvatskom drustvu koristeci svoje
kvalifikacije, ali stvarnost pokazuje kako
uglavnom spadaju u dugotrajno nezaposlene
ili obavezne ponovno proéi kroz sustav
obrazovanja odnosno obuku koju su veé
zavrsili u svojoj zemlji. Brojni su problemi i
barijere koje doprinose i objasnjavaju visoku
stopu nezaposlenosti izbjeglica, ali isto tako
postoji mnogo primjera kako sustavi za
procjenu i priznavanje stranih svijedodzbi,
vjestina i znanja ne omogucéavaju izbjeglicama
odgovarajuci nacin ukljucivanja u daljnje
obrazovanje, usavrSavanije ili zapoS$ljavanje.
Vazne promjene dogodile su se u
podrucju procjene i priznavanje inozemnih

kvalifikacija u Europi, kao $to je povecéanje
suradnje u visokom obrazovanju (npr.
Bolonjska deklaracija i novi model dodatka
diplomi), implementacija direktiva Europske
unije u pogledu priznavanja reguliranih
zanimanja i lisabonska Konvencija o
prepoznavanju o priznavanju kvalifikacija u
visokom obrazovaniju u podruéju Europe®®.
Svi ti koncepti priznanavanja i prepoznavanja
razvili su se prema Sirem prihvacanju i
pomirenju razlika izmedu razli¢itih obrazovnih
sustava. lako su ovi dokumenti prije svega
usmjereni na drzave EU, namjera s kojom su
donoSeni jasno i lako se moze pretpostaviti
na sve osobe koje su obrazovanje stekle u
drzavi razli¢itoj od one u kojoj trenutno Zive i
namjeravaju se dugotrajno nastaniti, kao sto je
to slucaj s izbjeglicama.

U posljednjih nekoliko godina,
pitanje priznavanja kvalifikacija izbjeglica
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razmatralo se i na nekoliko europskih foruma
o integraciji izbjeglica ili medunarodnoj
mobilnosti, no u Hrvatskoj se sustav
priznavanja i prepoznavanja kvalifikacija za
osobe sa nepotpunom ili bez dokumentacije o
prethodno stec¢enim kvalifikacijama nije nasao
na dnevnom redu. Naime, nemogucnost upisa
zavr$ene osnovne $kole zbog neposjedovanja
dokaza o zavrSetku iste a onda i troSkovi
pohadanja osnovne $kole za odrasle (premda je
za hrvatske drZavljane pohadanje programa za
zavrSetak osnovne Skole besplatan) predstavlja
jednu od osnovnih barijera i za nastavak
obrazovanja i za zaposljavanje izbjeglica.
Medutim, ¢ak i u slu¢ajevima kada osoba
posjeduje potrebne dokumente ne nailazi na
podrsku nadleznih institucija u pokrivanju
iznimno visokih troskova prijevoda svjedodzbi
kod sudskog tumaca radi nostrifikacije.

PRIMJER DOBRE PRAKSE
> Hrvatski Crveni kriz (HCK) je zbog
nerazumjevanja nadleznih institucija i
nepostojanja podrske izbjeglicama u
ovom segmentu na sebe preuzeo troSkove
prevodenja svjedodzbi kod sudskog tumaca
radi nostrifikacije. Osim toga, u radu
HCK s azilantima pokazalo se da ono §to
njima najviSe znaci u procesu integracije
je ubrzani tecaj hrvatskog jezika i pomo¢
kod zaposljavanja. Iz tog razloga, volonteri
HCK pomazu azilantima, traziteljima azila,
izbjeglicama i strancima organizirajuci
te€ajeve hrvatskog jezika i edukacijskih
radionica. Dodatno, integracija se dogada i
putem uclanjivanjem u razne kulturne udruge,
organiziranim posjetima muzejima, izletima, te
uklju¢ivanjem u drustveni i sportski zivot. HCK
ima i dobrih iskustava prilikom posredovanja
u zaposljavanju, kroz kontaktiranje poslodavca
jer se pokazalo da kontakt osoba daje
sigurnost i poslodavcu i osobi koja trazi posao.

Statistike u Hrvatskoj pokazuju kako su
upravo izbjeglice grupa s visokom stopom

nezaposlenosti, ali i u velikom riziku
dugotrajne nezaposlenosti i velikih barijera


http://www.usst.hr/hr/1407/lisabonska-konvencija-o-priznavanju/
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pri zaposljavanju. Nazalost, kao i kod vaznosti
ucenja hrvatskoga jezika tako se minorna
paznja pridaje i preporukama da je nuzno
provoditi edukacijske programe, programe
prekvalifikacije i dokvalifikacije kako bi osoba
¢im prije stekla uvjete za zaposlenje u novoj
sredini. Kada osoba dobije status, treba joj
omogucditi §to brze uklju€ivanje na trziste rada,
odnosno kroz razli¢ite mjere omoguditi brzu
financijsku samostalnost i osjec¢aj korisnosti;
sebi, obitelji i drustvu. Kao i u brojnim drugim
podrucjima, posebnu paznju treba usmijeriti
na suzbijanje diskriminacije i informiranje
poslodavaca, sindikata te djelatnika sluzbe
zaposljavanja o tome tko su te osobe i zasto je
potrebno biti osjetljiv na njihovu situaciju.

U prvim danima nakon dobivanja
statusa od izbjeglica se o¢ekuje da reguliraju
sva svoja prava i boravak Sto iziskuje
odlaske u brojne institucije(Hrvatski zavod za
zaposljavanje, lije¢nik, stomatolog, pedijatar,
ginekolog, Ministarstvo unutarnjih poslova,
Zavod za zdravstveno osiguranje, Centar za
socijalnu skrb i dr.). Pri tome bismo izdvojili
dva kljuéna problema: jedan je da zbog
nepostojanja tecaja hrvatskog jezika u vrijeme
traZenja azila te zbog nekoriStenja usluga

prevoditelja u institucijama koje je potrebno

posjetiti, trazitelji azila / azilanti imaju znacajne
probleme u komunikaciji i ostvarivanju prava.
Drugi problem je §to osoba stjece pravo na
besplatni prijevoz u gradu Zagrebu tek po
proteku tri mjeseca prijeve na Hrvatskom
zavodu za zaposljavanje, §to znaci da u periodu
nakon dobivanja statusa kada i najvise ima
obaveza, izbjeglica mora sama snositi troSkove
prijevoza.

Kulturolo$ke i vierske razlike su

slijedeci set poteskoca i ogledaju se u svim
aspektima zivota izbjeglice — §kola, posao,
pucke kuhinje, i dr. Najpogodenija populacija
su osobe islamske vjeroispovjesti zbog razlika
u prehrambenim obic¢ajima pa su tako veé
godinama prisutni isti problemi. Obroci u
puckoj kuhinji nisu prilagodeni osobama

koje ne konzumiraju svinjetinu (nema izbora
prilikom odabira menija), kao niti obroci u
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prihvatilistima za beskuénike u kojima Zivi
nekolicina izbjeglica po isteku prve dvije
godine od dobivanja statusa. Kako bi se
nadiSao problem s obrocima u puckoj kuhinji
u Zagrebu izbjeglicama je omoguéeno da
budu korisnici paketa hrane kao svojevrsna
zamjena za korisstenje usluga pucke kuhinje,
no pokazalo se kako je sadrzaj paketa uvijek
isti i nimalo raznolik to jest, ne sadrzi povrée,
voce, jaja, trajne suhomesnate proizvode (a
bez svinjetine) kao ni slatkise. Vrlo su skromni
i nisu financijski proporcionalni svakodnevnom
obroku koji nudi pucka kuhinja.

Ministarstvo socijalne politike i mladih
(MSPM) rjesilo je stambeno zbrinjavanje

osoba pod medunarodnom zastitom Sto
se pokazalo potrebnim i dobrim rjeSenjem.
Naime, sve do nedavno stanove je na
komercijalnom trzistu trazila, pregovarala i 47 Vidi fusnotu 42.
iznajmljivala integracijska sluzbenica MUP-3a,

no nakon provedenog popisa drzavne imovine,

MSPM je dobio odreden fond stanova koji

su namjenjeni iskljucivo izbjeglicama. To je

izrazito ubrzalo vrijeme ¢ekanja na preseljenje

iz PrihvatiliSta u vlastiti stambeni prostor kao i

brojne probleme koji su se javljali s privatnim

iznajmljivacima stanova (nevoljkost izlazenja

u susret potrebama izbjeglica, ali i rasizam i

ksenofobija). Stanovi se opremaju primjereno

broju ¢lanova u domacinstvu te je i kvadratura

stana propisana po broju ¢lanova. Stanovi

se nalaze na podrucju grada Zagreba i Velike

Gorice §to omogucuje korisnicima Zivot u

gradu. No, pronalaZzenje i plaéanje smjesStaja

nakon §to isteknu dvije godine prava na pomo¢

za podmirenje troSkova stanovanja od drzave

jedan je od ozbiljnijih problema. Ukoliko osoba

ne pronade posao i nema mogucnosti da

samostalno placa stan i rezije, jedino rjeSenje

je Prenociste za beskuc¢nike a ponekad i ono

nema kapaciteta. Drugi veliki izazov su obitelji

s malom djecom, posebice u slu¢ajevima kada

se roditelji nisu uspjeli zaposliti, a naknada

za nezaposlenost od nadleznog Centra nije

dovoljna za iznajmljivanje stana i placanje

podstanarstva i rezija. Tada je obitelj dovedena

u teSku situaciju i ugroZena je egzistencija svih

¢lanova a pogotovo djece.

2013. godine desio se prvi slucaj
izbjeglice koja Zeli i ima financijska sredstava
da kupi vlastitu nekretninu, no bez obzira
na prije navedene poteskocée vezane za
osiguravanje smjestaja te vaznost poticanja
financijske i druge samostalnosti izbjeglica
i njihovih obitelji, i ovaj slu¢aj obiljezile su
birokratske zavrzlame i nevoljkost izlazenja u
susret prilikom rieSavanja ovog slucaja. lako
je mogao postati primjer dobre prakse, ispalo
je skroz obrnuto i ta osoba jo$ uvijek ¢eka na
odobrenje upisa vlasnistva.

Vazna dimenzija integracije je (aktivno)
sudjelovanije u drustvu u kojem osoba Zivi,

kao i Sirenje mreze zainteresiranih gradana,
struénjaka, aktivista, umjetnika i svih onih

koji zele pridonjeti Sto boljoj kvaliteti Zivota
izbjeglica. Koordinacija za integraciju®’ je
tilekom 2013. godine okupljala 15 organizacija
i 10 pojedinaca zainteresiranih za organiziranje
i provedbu aktivnosti kojima je cilj bio
povezivati i stvarati prostor razmjene izmedu
lokalnog stanovnistva i novih sugradana i
sugradanki. lako PrihvatiliSte ima organizirane
psohosocijalne aktivnosti iznimno je vazno

da postoje i da se nude razli¢ite aktivnosti
izvan PrihvatliSta, u lokalnoj zajednici i na
razli¢itim lokacijama u gradu Zagrebu.
Znacajan doprinos dogodio se otvaranjem
razli¢itih institucija, organizacija civilnog
drustva, inicijativa, kolektiva i drugih vise ili
manje organiziranih grupa gradana prema
ukljuc€ivanju trazitelja azila i azilanata u svoje
aktivnosti ili uklju¢ivanju u koristenje usluga.

PRIMJERI DOBRE PRAKSE
> Hrvatski pravni centar (HPC) usko
suraduje s Pravnom klinikom Pravnog fakulteta
Sveucilista u Zagrebu. Studenti klini¢ari
elaboriraju odabrane zahtjeve za azilom, s
aspekta utemeljenosti zahtjeva te analiziraju
situaciju u zemlji podrijetla. Na takav nacin,
studenti stjecu prakti¢no iskustvo, dobivaju
uvid u rad civilnog drustva te se senzibiliziraju
na potrebe zastite ljudskih prava. Osim
toga, HPC ve¢ godinama aktivno sudjeluje
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u provedbi vjezbi na Pravnom fakultetu
SveuciliSta u Zagrebu, na predmetu Upravno
pravo, kao i na Fakultetu politi¢kih znanosti,
smjer novinarstvo. Kroz vjezbe se studenti
upoznaju s pravom na azil i pravhom praksom.
> U posljenje vrijeme biljezimo porast
raznih projekata umjetnika i umjetnica koji kroz
svoju umjetni¢ku praksu integriraju i pogled
kroz prizmu drustvene odgovornosti, te u svoj
rad ukljucuju i trazitelje azila. Smatramo da
je to sastavni dio integracijskih procesa, te
primjer rada na osvje$tavanju ove problematike
u drustvu.
> Specifiénost prostora u kojem se Klub
Attack nalazi je u tome $to se u njemu odvijaju
razli¢iti nekonvencionalni programi, kao i
programi koji spadaju u nezavisnu glazbenu
scenu. Tako da u Attacku dolazi do interakcije
velikog broja mladih, §to im omogucava
upoznavanje s razli¢itostima kultura s jedne
strane, dok s druge strane, traziteljima azila i
azilantima pruza mogucnost izlaska iz izolacije.

Attack je, izmedu ostaloga, organizirao
viSe razli¢itih akcija s ciljiem omogucavanja
kvalitetnijeg zivota u PrihvatiliStu: u sklopu
redovnog odrzavanja sajma rabljenih knjiga,
pozvali su gradane da doniraju knjige za
osnivanje ¢itaonice u PrihvatiliStu u Porinu,
Dugavama te je skupljeno stotinjak razli¢itih
naslova na stranim jezicima. Osim toga,
organizirana je i veCera putem donacija koje
su prikupljane za potrebe trazitelja azila u
Prihvatilistu. U prosincu 2013. godine u
suradnji s Drustvom afrikanaca u Hrvatskoj
(DAH) Attack je pokrenuo vecernji program
+African night”. Osim moderne glazbe —
African beata, program upotpunjuje druzenje
uz veceru s traziteljima azila ¢emu prethodi
pripremanje kulinarskih specijaliteta iz zemalja
od kuda dolaze. Program se odrzava vikendom,
kada je posje¢enost kluba velika, a na taj
nacin se omogucuje traZiteljima azila druzenje
i zabava s ostalim posjetiteljima programa
Attacka.

Ovakav nacin provedbe programa kroz
nezavisne kulturne sadrzaje moze uspjesno
pomodi pri direktnoj integraciji, ali omoguéava



48 Zuparié-llji¢, Drago (ur.), Prvih deset
godina razvoja sustava azila u Hrvatskoj,
IMIN, Centar za mirovne studije i Kuca
ljudskih prava Zagreb, Zagreb, 2013.

49 Mirovni studiji su interdisciplinarno
obrazovno podrucje koje se oslanja na
teoriju i direktna iskustva aktivista i
sudionika, kako bi se: (1) shvatili uzroci
nasilnih sukoba, (2) razvili pristupi za
razumijevanje i zaustavljanje nasilja, rata i
teskih krenja ljudskih prava, (3) izgradio
odrziv mir — pravedni sustavi, drustva
koja imaju snage oduprijeti se direktnom
i strukturnom nasilju, iskljucivanju,
nejednakosti i usmjerena su na suradnju
i solidarnost. Preuzeto s: http://www.
cms.hr/mirovni-studiji/mirovni-studiji,
pristupljeno 09.10.2014.

i razvoj kreativnosti kod trazitelja azila, koji

se mogu nastaviti baviti nekim od kreativnih
sadrzaja kao $to je stvaranje i produkcija
glazbe, dj-ing i sli¢ni sadrzaji a za ¢iju provedbu
Attack posjeduje infrastrukturu.

> Navija¢ka skupina ,,Bijeli andeli” (WAZ
— White Angels Zagreb) sastoji se od navijaca
zainteresiranih za razne oblike drustveno
korisnog djelovanja. U tom smislu, Bijeli andeli
su manjina medu navijackim grupama, koja
vlastitim primjerom nulte tolerancije prema
bilo kojem obliku diskriminacije na stadionima
i u ekipama doprinosi idealu sporta i nogometa
bez predrasuda, te bez nasilja uvjetovanog
rasizmmom i homofobijom. Bijeli andeli su

od 2011. godine uklju€eni u direktan rad s
traziteljima azila i izbjeglicama te su osmislili
razli¢ite aktivnosti koje provode zajednicki.
Neki od primjera zajednickog rada i druzenja
su: oformljavanje malonogometnog tima
WAZilanti, organizacija malonogometnih
turnira u Hrvatskoj, zajednic¢ki odlasci

na utakmice i malonogometne turnire u
inozemstvu, druZenja i organizacija koncerata.
> Sirenje mreze suradnika koji dolaze iz
razli¢itih sektora i profesija, kao i ukljuc¢ivanje
razli¢itih grupa u rad s traziteljima azila

i azilantima jedan je od prioriteta u radu
Centra za mirovne studije (CMS). CMS je
uspostavio suradnju i razmjenu iskustva s
makedonskim organizacijama civilnog drustva,
ukljucio se u Europski integracijski forum
(European Integration Forum), sudjelovao u
izradi zbornika ,,Prvih deset godina razvoja
sustava azila u Hrvatskoj"*® te su zaposlenici/e
odrzali niz predavanja za studente, novinare,
srednjoskolce, glumce i druge profesionalne

i zainteresirane drustvene skupine. Osim
navedenoga, treéu godinom za redom na
Mirovnim studijima®® radnici CMS-a provode
kolegij ,,Migracije i azil” u sklopu kojeg je
organizirana i prva radionica azilantske kuhinje
ali i knjige recepata (ili ,,kuharice”) ,,Okus
doma”. Na javhom dogadaju u obliznjoj
zagrebackoj pivnici, studenti Mirovnih studija
su s traziteljima azila i azilantima kuhali i
pripremali tradicionalna jela iz razli¢itih zemalja
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i na taj nacin svim posjetiteljima predstavili
one aspekte koji nas spajaju i koji su nam
svima zajednic¢ki — hrana, zacini i okus koji nas
podsje¢a na dom.

Samoorganiziranje izbjeglica se u mnogim

zemljama pokazalo izuzetnim za afirmiranje
ove teme, osvjesStvanje i senzibiliziranje
cijele zajednice, aktivno uklju¢ivanje samih
izbjeglica u drustveni zivot te jasnije i direktnije
komuniciranje svih potreba i problema samih
izbjeglica te konac¢no i poboljSanje njihovog
polozaja.
> Tako je PRIMJER DOBRE PRAKSE bila
grupa samopodrske izbjeglica koja se tijekom
2013. godine sastajala u Ku¢i ljudskih prava
i podrsku dobivala u pravnicima i aktivistima
CMS-a, da bi ubrzo prerasla u samostalnu
udrugu Drustvo afrikanaca u Hrvatskoj (DAH).
Vremenom bi se kroz te organizaciju moglo
govoriti o razvijanju socijalnog poduzetnistva,
zadruga, samozaposljavanju, §to se ¢ini kao
jedno od mogucdih rijeSenja za dugoro¢no
rieSavanje njihovog ekonomskog pitanja.

Izgradnja medija koji bi vodili uglavhom
azilanti uz suradnju s drugim aktivistima, bilo
da je rije¢ o pokretanju ¢asopisa ili internet
radija, bio bi odlican nacin da sami progovore
o osobnim iskustvima, nauce jezik, te
uspostave medukulturnu razmjenu s vecéinskim
hrvatskim stanovniStvom.

Na nama kao drustvu je da im
pomognemo to realizirati.

PREPORUKE

ZA CIVILNO DRUSTVO
> Potrebno je Siriti mrezu i raznovrsnost
organizacija civilnog drustva (zenske —
feministiCke udruge, organizacije koje se
bave ljudskim pravima, politicke grupacije,
organizacije mladih, volonterske udruge,
izvaninstitucionalne skupine, kulturne radnike,
sindikaliste, itd.) i neformalnih kolektiva da se
ukljuéuju u rad s osobama koje traze azil ili su
to pravo ostvarili.
> Cesée organizirati razlidite kreativne
radionice (likovne, fotografske, plesne,
glazbene, video) kojima se moze kvalitetno
ispuniti slobodno vrijeme trazitelja azila i
azilanata. Kroz razli¢ite radioni¢arske metode
moguce je ljudima dati priliku da nauce
vjestine koje bi im mogle biti od koristi nakon
dobivanja statusa. Radionice izrade nakita
od razli¢itih recikliranih materijala, radionice
kuhanja, sitotiska na tkanini, varenja, samo su
neke od niza mogucénosti. Osim toga, ljudima
se treba omogucditi i prostor za prezentaciju
svoga rada u javnosti, ali prostor koji posjeéuje
Sira publika, ne samo osobe uklju¢ene u rad s
traziteljima azila.
> U samom prihvatili$tu preporu¢ujemo
postere, letke i slican informativni materijal
koji bi traziteljima azila pruzio informacije
kako i gdje mogu zatraZiti pravnu i ostalu
pomoc¢ i podrsku — iako informacije postoje
medu samim traziteljima azila, iz razgovora s
njima saznajemo da postoji mnogo krivih ili
nepotpunih informacija, te da bi na taj nacin
posebno ugrozenim drustvenim skupinama
primjerice, LGBT osobama bilo lakse odmah
u pocetku postupka potraziti pravnu ili
psihosocijalnu pomo¢.
> Potrebno je kontinuirano i sustavno
podizanje svijesti u hrvatskom drustvu o
potrebama zastite osoba koje su proganjane
u svojim zemljama podrijetla te razvijanju
tolerancije prema takvim strancima i
ugrozenim skupinama.
> Pozeljno je objediniti informacije o
svim pruzateljima usluga i vrstama usluga
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za azilante i strance a koje bi se nalazile na
jednom mjestu (Internet stranica i informativni
leci) i odnosile na razli¢ite razine provedbe: na
razini pojedinih gradova (Zagreb, Kutina) i na
razini drzave.

> U podruéju psihosocijalne brige o
poloZaju azilanta nastaviti s organiziranjem
integracijskih radionica, organiziranjem
edukacija i treninga za volontere koji ¢e raditi s
azilantima ili u prihvatnim centrima za strance.
> Nastaviti provoditi treninge za
stru¢njake koji rade ili koji ¢e raditi s
traziteljima azila i azilantima radi podizanja
profesionalnih kompetencija, uspostavljanja
bolje komunikacije izmedu struénjaka i
trazitelja azila i azilanata i stranaca u potrebi.
> Organizirati socijalne i solidarne akcije

i dogadanja u lokalnim zajednicama u kojima
Zive azilanti radi osiguravanja bolje kohezije i
smanjenja distance prema strancima.

ZA INSTITUCIJE
> Proces integracije zahtjeva bolju
povezanost i koordinaciju svih nadleznih
ministarstava i institucija koje pruzaju pomo¢
osobama pod medunarodnom zastitom.
Proces integracije trebao bi biti kontinuiran
bez vremenskih ograni¢enja i ¢ekanja uvjeta za
rieSavanje pojedinih socijalnih prava.
> Azilanti i osobe pod susidijarnom
zastitom najcesce su osobe bez financijskih
sredstava te su u procesu integracije korisnici
novc¢anih pomodéi nadleznih centara za
socijalnu skrb. U periodu ¢ekanja riesenja za
novéanu pomoc¢ ponekad prode predugi period
do realizacije isplate novéane pomodi. Vazno
je ubrzati proceduru donosenja rjeSenja o
novc¢anoj pomodi u slu¢ajevima kada korisnici
nemaju drugih izvora prihoda.
> Potrebna je bolja suradnja i veéi stupanj
informiranosti unutar i izmedu institucija koje
izbjeglice koriste. Cesto se dogada da su
volonteri i osobe koje pomazu izbjeglicama
u integraciji ujedno i osobe koje radnike tih
institucija educiraju i informiraju o pravima ove
populacije.


http://www.cms.hr/mirovni-studiji/mirovni-studiji
http://www.cms.hr/mirovni-studiji/mirovni-studiji
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> Trazitelji azila trebali bi mo¢i korisititi
usluge kvalificiranih prevoditelja koji posjeduju
osnovna znanja o zemljama porijekla trazitelja
azila.

> Preporu¢ujemo da prilikom sluzbenog
intervjua s traziteljima azila bude prisutna
osoba iz organizacija civilnog drustva koje se
bave ovom temom. Prema rije¢ima trazitelja
azila, samo prisustvo jo$ jedne osobe (iz
nevladine udruge) je utjecalo na to da su se
sluzbenici i sluzbenice profesionalnije ponasali,
prevoditeljica je uloZila viSe truda je te su
trazitelju azila postavljena razumljivija pitanja.
> Preporucujemo edukacije voditelja i
voditeljica postupaka azila o smjernicama
UNHCR-a i Europske unije u postupanju

s traziteljima azila razli¢ite seksualne
orijentacije — s posebnim fokusom na pitanja
koje bi voditelji i voditeljice trebali postavljati
traziteljima kada se radi o njihovoj seksualnoj
orijentaciji. Takoder preporuc¢ujemo dodatne
edukacije o zemljama iz kojih trazitelji dolaze,
pogotovo po pitanju zakona koji kriminaliziraju
homoseksualnost.

> Uzevsi u obzir duga¢ko vremensko
trajanje procesa trazenja azila, preporuka je da
se s u¢enjem hrvatskog jezika po¢ne ¢im ranije
i da je uCenje jezika organizirano u ustanovama
za obrazovanje odraslih ili u Prihvatilistu,

te da ga provode strucnjaci koji su za taj
posao plac¢eni. Primjeéeno je da osobe koje
prije nauce jezik imaju viSe samopouzdanja

te se prije osamostale u smislu snalazenja

i rjeSavanja izazova koji se pojavljuju. Osim
toga, u individualnoj nastavi hrvatskog jezika
s azilantima i osobama pod supsidijarnom
zaStitom poZzeljno je vezati ucenje hrvatskog
jezika za profesiju, zanat ili zanimanje kojima
se azilant ili osoba pod supsidijarnom zastitom
bavila u svojoj zemlji porijekla ili za koje je
zainteresirana da se bavi u Hrvatskoj. Osim
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lakSeg budenja interesa kod te osobe za
ucenjem hrvatskog jezika, smatramo da bi
takav pristup pomogao pri integraciji.

> Preporuc¢ujemo da se tecajevi hrvatskog
jezika kombiniraju s edukacijama za odredeno
zanimanje, kako bi izbjeglice u S§to kraéem
vremenu i $to kvalitetnije dobile priliku nauditi i
jezik i steéi kvalifikacije.

> Buduéi da je sloboda kretanja
zajamc¢ena medunarodnim i europskim
standardima ljudskih prava, ogranicenje
kretanja treba predstavljati posljednju mjeru,
mora biti propisano zakonom i u skladu s
propisanim postupkom te razmatrano u
svakom pojedina¢nom sluc¢aju u odnosu na
zakonitost i neophodnost primjene takve
mjere. Smatramo da se ogranicenje kretanja
smjeStajem u Prihvatni centar za strance ni

u kojem slucaju ne bi smjelo primjenjivati na
ranjive skupine trazitelja azila, $to je potrebno
propisati Zakonom o azilu.

> Potrebno je uvesti obavezu povremenog
preispitivanja odluka o ograni¢avanju slobode
kretanja trazitelja azila smjestajem u Prihvatni
centar za strance od strane upravnog suda.

> Potrebno je uvesti praksu provodenja
medicinskog vjestacenja ako okolnosti

slucaja ukazuju da se radi o potencijalnoj

zrtvi mucenija ili ne¢ovje€¢nog i nehumanog
postupanja.

> Postoji potreba dodatne edukacije
djelatnika centara socijalne skrbi koje se
imenuje za skrbnike maloljetnim traziteljima
azila i onima bez poslovne sposobnosti.

> Potrebno je omoguéiti funkcionirajudéi
sustav besplatne pravne pomodi tijekom
cijelog postupka azila.

> Potrebno je regulirati status i pomo¢
odbijenim traziteljima azila koje nije moguce
vratiti u zemlju njihova podrijetla.



